
Attent ion
NJ Medicaid and 

NJ FamilyCare Beneficiaries

The 2012 Annual Open Enrollment Period 

begins October 1, 2011 and 

ends November 15, 2011.

• Any plan changes must be requested during the 
Annual Open Enrollment Period. If you remain 
eligible for Medicaid/NJ FamilyCare benefi ts, your 
new plan will become effective January 1, 2012 
and continue through the year.  

• If you are satisfi ed with your current plan, you do 
not need to take any action.

You can choose one of the following health plans:

• Amerigroup Community Care 
(Serving all counties except Salem)

• Healthfi rst Health Plan 
of  New Jersey 

(Serving Bergen, Essex, Hudson, 
Mercer,  Middlesex, Morris, Passaic, 

Somerset, Sussex and Union counties)

• Horizon NJ Health
(Serving all counties)

• UnitedHealthcare 
Community Plan 

(Serving all counties)

If You Want To Change Your Health Plan, Call: 

1-800-701-0710 
(TTY 1-800-701-0720) 

Remember: You must call to change your health plan between 
October 1, 2011 and November 15, 2011
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Atenc ión
Beneficiarios de New Jersey 
Medicaid y NJ FamilyCare

El Período Anual de Inscripción Abierta 

para el año 2012 se inicia el 1 de octubre de 

2011 y termina el 15 de noviembre de 2011.

• Los cambios del plan deben ser solicitados durante 
el Período Anual de Inscripción Abierta. Si usted 
sigue siendo elegible para los benefi cios de Medicaid/
NJ FamilyCare, su nuevo plan será vigente a partir 
del 1 de enero de 2012 y continuará todo el año.  

• Si está satisfecho/a con su plan actual, no necesita 
tomar ninguna acción.

Puede elegir uno de los siguientes planes de salud:

• Amerigroup Community Care 
(Atiende todos los condados excepto Salem)

• Healthfi rst Health Plan 
of  New Jersey 

(Atiende  Bergen, Essex, Hudson, Mercer,  
Middlesex, Morris, Passaic, Somerset, 

Sussex y Union condados)

• Horizon NJ Health
(Atiende todos los condados )

• UnitedHealthcare 
Community Plan 

(Atiende todos los condados )

Si Desea Cambiar Su Plan de Salud, Llame Al: 

1-800-701-0710 
(TTY 1-800-701-0720) 

Recuerde, usted debe llamar para cambiar su plan de salud entre el 
1 de octubre de 2011 y el 15 de noviembre de 2011 
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The 2012 Annual Open Enrollment Period Begins  
October 1, 2011 and Ends November 15, 2011! 

 
September 20, 2011 

Dear Member: 
 
Beginning next month, New Jersey Medicaid and NJ FamilyCare beneficiaries can change their current health plan during 
the Annual Open Enrollment Period from October 1, 2011 until November 15, 2011.  Some reasons people choose a new 
health plan include: preferred physician participation, or better selection of certain specialists.  
 
If you are satisfied with your health plan, you do not need to do anything. You will remain with your current 
health plan throughout 2012.  
 
If you choose a new health plan during the Open Enrollment Period, the effective date will be January 1, 2012 and 
continue through the calendar year.  You can select from the following plans, only:  
 

• Amerigroup Community Care (serving all counties except Salem); 
• Healthfirst Health Plan of New Jersey (serving Bergen, Essex, Hudson, Mercer, Middlesex, Morris, Passaic, 

Somerset, Sussex and Union counties); 
• Horizon NJ Health (serving all counties); and, 
• UnitedHealthcare Community Plan (serving all counties). 

 
Note: to change health plans, you must call 1-800-701-0710 (TTY # 1-800-701-0720) between October 1, 2011 and 
November 15, 2011. 
 
Before you change health plans, make sure your preferred doctor/s participate in the new health plan.   A 
representative at the telephone number above can tell you if your doctor participates with the new health plan.     
 
If you newly enrolled in a health plan on September 1, 2011, you already have the right to change your health plan within 
90 days from the date of enrollment through November 30, 2011.  If you newly enrolled in a health plan on October 1, 
2011, you already have the right to change your health plan within 90 days from the date of enrollment through December 
30, 2011.  The November 15, 2011 deadline for changing health plans does not apply to you this year.  
 
The State will hold an Open Enrollment Period every October 1 – November 15; however, you can also change health 
plans at any time for good cause.  If you have any questions about this letter, call the telephone number above to speak to 
one of our representatives.  

Sincerely,   

 
Valerie Harr 
Director 

 



 
 
 
 
 
 

¡El periodo anual de inscripción abierta del 2012 comienza el  
1 de octubre de 2011 y termina el 15 de noviembre de 2011! 

 
 

20 de septiembre de 2011 
 
Estimado(a) Miembro: 
 
A partir del próximo mes, los beneficiarios de New Jersey Medicaid y NJ FamilyCare pueden cambiar su plan de salud 
actual durante el periodo anual de inscripción abierta desde el 1 de octubre de 2011 hasta el 15 de noviembre de 2011. 
Algunas razones por las que las personas eligen un nuevo plan de salud incluyen: participación de médicos preferidos o 
mejor selección de ciertos especialistas.  
 
Si está satisfecho(a) con su plan de salud, no es necesario que haga nada. Usted seguirá con su plan de salud actual 
durante el 2012.  
 
Si elige un nuevo plan de salud durante el Periodo de inscripción abierta, la fecha de entrada en vigencia será el 1 de enero 
de 2012 y continuará durante el año del calendario.  Solo puede elegir entre los planes siguientes:  
 

• Amerigroup Community Care (sirve todos los condados excepto Salem); 
• Healthfirst Health Plan of New Jersey (sirve los condados de Bergen, Essex, Hudson, Mercer, Middlesex, 

Morris, Passaic, Somerset, Sussex y Union); 
• Horizon NJ Health (sirve todos los condados); y, 
• UnitedHealthcare Community Plan (sirve todos los condados). 

 
Nota: para cambiar de planes de salud, debe llamar al 1-800-701-0710 (TTY # 1-800-701-0720) entre el 1 de 
octubre de 2011 y el 15 de noviembre de 2011. 
 
Antes de cambiar de plan de salud, asegúrese de que su(s) médico(s) preferido(s) participa(n) en el nuevo plan de 
salud. Un representante en el número telefónico de arriba le puede decir si su médico participa en el nuevo plan de salud.     
 
Si recién se inscribió en un plan de salud el 1 de septiembre de 2011, usted ya tiene derecho a cambiar su plan de salud 
dentro de los 90 días siguientes a la fecha de inscripción hasta el 30 de noviembre de 2011. Si recién se inscribió en un 
plan de salud el 1 de octubre de 2011, usted ya tiene derecho a cambiar su plan de salud dentro de los 90 días siguientes a 
la fecha de inscripción hasta el 30 de diciembre de 2011. La fecha límite del 15 de noviembre de 2011 para cambiar de 
plan de salud no le corresponde a usted este año.  
 
El Estado tendrá un Periodo de inscripción abierta todos los periodos del 1 de octubre 1 – 15 de noviembre; sin embargo, 
usted puede cambiar también de plan de salud en cualquier momento por buena causa. Si tiene preguntas sobre esta carta, 
llámenos al número telefónico de arriba para hablar con uno de nuestros representantes.  
 

Atentamente,   

 
Valerie Harr 
Directora 

 


