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ATLANTIC CITY:
CREACION DE LAS BASES DE UNA PROSPERIDAD COMPARTIDA

INTRODUCCION

Atlantic City vive un momento de oportunidades y
perspectivas econdmicas denotado por la apertura
del campus de la Stockton University en Atlantic
City, la llegada de South Jersey Industries y de nuevas
pequefias empresas, y la reapertura de dos casinos,
que han sido renombrados como Hard Rock Hotel-

Este Informe brinda el marco de
referencia para una prosperidad

sostenible y compartida.

Casino y Ocean Resort Casino. Estas oportunidades
deben ser fomentadas cuidadosamente con base en
las duras lecciones del pasado y la experiencia de
otras antiguas ciudades industriales que luchan por
renovarse. El retroceso de Atlantic City se debid, en
parte, a las tendencias econdmicas que quedaron fuera
de su capacidad de control. La continua recuperacion
supone aprender de los errores del pasado y trabajar
segun pautas de desarrollo. La Ciudad deberia tener en
cuenta las tendencias demograficas y econdmicas en la
planificacién y las inversiones, con el futuro en mente.
No deberia intentar recrear un pasado que dependid
de un mercado monopolizado por los juegos de azar
y sobre decisiones politicas que, en cuarenta afios, no
han estado a la altura de las expectativas del proyecto
original. Atlantic City debe trazar un nuevo rumbo,
que implique el fortalecimiento de los fundamentos
del Gobierno local, invirtiendo en una economia mas
amplia, con empleos de elevado potencial de ingreso, y
abordando desafios sociales de larga data. La estrategia
debe procurar edificar la vida de las personas,
particularmente de los jovenes, y no sélo los lugares.

El gobernador Murphy dispuso el Equipo de
Evaluacion conformado por Jim Johnson, asesor

especial del gobernador, y Braxton Plummer, asesor
principal de la comisionada del Departamento de
Asuntos Comunitarios, con el fin de analizar los
aspectos principales del progreso de Atlantic City
y de proporcionar recomendaciones estratégicas
sobre la trayectoria posible (a partir del analisis).
Mas tarde, la Administracion amplio
el equipo para incluir a Katherine
Brennan, jefa de personal de la Agencia
de Financiamiento de Viviendas e
Hipotecas de Nueva Jersey (NJHMFA,
por sus siglas en inglés), y a McKenzie
Wilson, asesora adjunta al gobernador'.

Este Informe es el resultado de mas de cinco meses de
investigacion, consulta y analisis. Tiene varios objetivos:
explicar parte delos hechos historicos que han originado
el momento presente; recomendar las medidas que han
de tomarse para continuar hacia adelante; abordar los
desafios cronicos a los que se ha enfrentado Atlantic
City; y proporcionar un marco de referencia para una
prosperidad sostenible y compartida.

' El Equipo de Evaluacién recibié un gran apoyo del personal
de todo el Gobierno del Estado, particularmente de Charles
Richman, director de la Agencia de Financiamiento de Viviendas
e Hipotecas de Nueva Jersey, con la prestacion de los servicios
de su personal y con su vision a este esfuerzo. Se contd con la
generosidad de los siguientes expertos nacionales en politica
urbana, planificacién y salud publica, quienes brindaron su
tiempo e ideas: Alan Mallach, experto en politica urbana y
vivienda asequible, cuyas obras incluyen Divided City; William
Morrish y Mindy Fullilove, profesores de la New School for Social
Research; Maurice Cox, director de planeacion de la Ciudad de
Detroit; y Harriet Newburger, Ph.D., exasesora en investigacion
sobre desarrollo comunitario en el Banco de la Reserva Federal
de Filadelfia. La doctora Newburger fue particularmente util en
la actualizacién de datos de informes anteriores y en la entrega
de graficos utilizados a lo largo de este informe. Por dltimo, Marc
Pfeiffer, de la Edward J. Bloustein School of Planning and Public
Policy, invaluable experto en gobiernos municipales.
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RESUMEN DE
RECOMENDACIONES

El Equipo de Evaluacion entrevisté a los principales
interesados en Atlantic City, que inclufan a
propietarios de casinos y padres de familia del
programa Head Start, empleados publicos y lideres
empresariales, miembros sindicales y jévenes
empresarios, lideres electos y activistas civicos.
El Equipo de Evaluacion aproveché el aporte
de expertos nacionales que habian analizado la
trayectoria de las antiguas ciudades industriales,
asi como de académicos que habian estudiado
Atlantic City durante varias décadas. A partir de
las ensefianzas obtenidas de los éxitos y fracasos de
otras antiguas ciudades industriales, el Equipo de
Evaluacién recomendé una estrategia de seis puntos.
En conjunto, con estas medidas, se abandonan las
estrategias entrampadas en compartimentos estancos
y basadas en férmulas milagrosas, y se establece un
enfoque integral con un objetivo critico: una ciudad
con una visiéon en comun hacia el futuro.

»  Enfocar los aspectos fundamentales de la gestion
publica. Con una labor bajo el liderazgo de la
Ciudad, el Estado debe fortalecer la capacidad del
Gobiernolocal para ejecutar funciones esenciales
al nivel mds alto: la prestacion de servicios, la
planificacién y el desarrollo, la coordinacién con
otros organismos gubernamentales, la respuesta
a las preocupaciones de los ciudadanos, y
la recaudaciéon de los ingresos que tanto se
necesitan. De lo contrario, el propio Gobierno
municipal sera un obstaculo al progreso. El
Equipo de Evaluacién no encontré ningin
caso en el que alguna antigua ciudad industrial
disfrutara de un progreso sostenido sin contar
con un eficaz Gobierno municipal como socio y,
en su caso, gestor de iniciativas fundamentales.

o Cimentar una economia diversa sobre el
principio de prosperidad compartida. Se llevan
a cabo importantes esfuerzos para diversificar la
economialocal yregional de Atlantic City. Desde

el inicio de la labor examinadora, la Camara de
Comercio local ha trabajado con representantes
laborales y el Estado para crear un Consejo
de Empleo que vincularia a los miembros de
la comunidad con los puestos de trabajo, que,
se espera, seran creados con la ampliacion de
las empresas actuales y la instalacion de otras
nuevas. El enfoque del esfuerzo de creacion
de empleo debe ser el desarrollo de puestos de
trabajo que creen vias para salarios mas altos.

Mejorar las actividades recreativas que afectan
la calidad de vida de los miembros actuales de
la comunidad y que pueden atraer a nuevos
residentes. Un gran nuimero de habitantes
en Atlantic City tienen poco acceso a un
proveedor regular de comida de alta calidad;
no cuentan con una sala de cine fuera de los
casinos; y no tienen muchas opciones de
entretenimiento extracurriculares o durante
el verano para sus hijos. El Departamento de
Asuntos Comunitarios (DCA, por sus siglas en
inglés), el Casino Reinvestment Development
Authority (CRDA) y la Ciudad han comenzado
a desplegar esfuerzos para abordar algunas de
estas cuestiones. Son cruciales para restablecer
lavidadelacomunidad, yalgunas son esenciales
para la salud y seguridad de los residentes.

Desarrollar las ventajas de Atlantic City. Las
comunidades que han logrado importantes
avances hacia su recuperacion han centrado sus
esfuerzosenlaparticipacion ciudadana. Atlantic
City posee asociaciones civicas fundadas hace
mas de un siglo y que, todavia, impulsan el
cambio en sus vecindarios. Conocidas en
forma colectiva como Atlantic City United,
estas asociaciones funcionan de manera
independiente para proteger y embellecer sus
vecindarios mediante la recaudacion de fondos
y busqueda de subvenciones. También se han
unido para organizar sus esfuerzos en oposicion
a iniciativas en las que la voz de la comunidad
no es tomada en cuenta desde el principio. Su



voz, sagacidad y energia son algunas de las
ventajas que ayudaran a impulsar a Atlantic
City hacia el futuro. En una ciudad que se
ha transformado en una de las mas diversas
del Estado, su poblacion puede fomentar un
sentido de inclusion entre las comunidades.

o Abordar los retos sociales y abrir vias a las
oportunidades. El DCA considera que Atlantic
City es una de las ciudades con mayores
dificultades en el Estado. Mas de un tercio de
sus ciudadanos, incluidos diez mil nifios, viven
por debajo del limite de la pobreza, y posee una
de las tasas mas elevadas de mortalidad infantil
en el Estado. Se encuentra entre las ciudades
mas gravemente golpeadas por la crisis de
ejecuciones hipotecarias a nivel nacional y
segun algunos informes fue la peor. Es correcto
e inteligente tomar en cuenta estos problemas.
La prosperidad no puede encasillarse en los
limites del Distrito Turistico, y los desatios
urbanos no pueden estar aislados por completo.
En las antiguas ciudades industriales, hoy en
recuperacion, las preocupaciones sociales son
parte de la agenda para el cambio. Atlantic City
también debe hacerlo.

o Establecer alianzas efectivas entre instituciones
gubernamentales, filantropicas y entidades
no gubernamentales de base. Ademas de las
entidades gubernamentales de la ciudad y del
condado, existen doce oficinas gubernamentales
que desempefian o desempefarian un papel
importante en Atlantic City: el DCA, el
Departamento de Asuntos Juridicos y Seguridad
Publica, la CRDA, la Autoridad de Desarrollo
Econdémico, y los Departamentos de Nifios y
Familias de Nueva Jersey, Educacion, Trabajo
y Desarrollo Laboral, Salud, Agricultura,
Transporte, asi como la NJHMFA. Ademas,
los casinos, South Jersey Industries, Stockton
University, Atlanticare y la Corporacién de
Desarrollo de Atlantic City (ACDEVCO, por
sus siglas en inglés) --empresa de desarrollo

sin fines de lucro-- desempefan un papel
importante en la vida de la Ciudad, como
empleadores, fuentes de capital intelectual y
solucionadores de problemas. La mayoria de las
antiguas ciudades industriales, del tamafio de
Atlantic City, anhelarian tener esta variedad de
recursos. Una cuestion fundamental es acabar
con el aislamiento, desarrollar soluciones
colaborativas, y alinear recursos y acciones
para lograr el fortalecimiento mutuo. Hace
casi una década, el Banco de la Reserva Federal
de Filadelfia llevo a cabo un estudio sobre el
desarrollo econémico y la pobreza cronica en
Atlantic City en el que se establecié que la escasa
coordinacion entre agencias gubernamentales
ha perjudicado a la ciudad y ha frustrado los
esfuerzos para lograr un cambio positivo.

Otras ciudades han utilizado estos elementos
principales para guiar su estrategia de renovacion.
El camino de Atlantic City para avanzar hacia el
futuro deberia ser moldeado por ellos también.

Este Informe se divide en tres secciones. En la
seccion 1 se proporciona una breve historia de
Atlantic City y sus desafios mds recientes. La
seccion 2 constituye la mayor parte del Informe,
en donde se plantean cuestiones tratadas durante
la evaluacién, y se formulan recomendaciones
acerca de las medidas de gestion de aquellas,
si no se han subsanado antes. La seccién 3 esta
dedicada a la forma de lograrlo y brinda el modo
de establecer la responsabilidad mutua en la
ejecucion de iniciativas clave.



I. BREVE RESENA ECONOMICA Y SOCIAL DE

ATLANTIC CITY

A. APOGEO Y CAIDA

Durante mas de un siglo y medio, Atlantic City fue
una las ciudades costeras mas notables y famosas
de Nueva Jersey. Atlantic City prosperé como un
balneario turistico desde su fundacién en 1854, a
mediados del siglo veinte. Alrededor de 1910, acogia
a tres millones de visitantes cada afio. Ese numero se
elevé a 16 millones en 1939, con lallegada de visitantes
de la clase alta, media y trabajadora de toda la region.
En 1915, su poblacién era de 56 mil y alcanzoé su
punto maximo en 1947, con 69 mil residentes.

Al final de la Segunda Guerra Mundial, la suerte de
Atlantic City comenzé a cambiar durante décadas
cuando los viajes por automoévil y por avion
apuntaban a otros destinos mas interesantes, como
Miami, y porque su atractivo para los visitantes de
Filadelfia y de otras ciudades cercanas fue mermando
debido a la expansion desmedida de la poblacion
citadina de las capas medias hacia los suburbios.
En la década de 1960, Atlantic City se encontraba
frente a un destino que diferia poco del de otras
muchas ciudades pequenas y medianas a lo largo
del noreste. La poblacion y el bienestar econdémico
decayeron; los residentes blancos y negros de clase
media huyeron de la ciudad con el consecuente
aumento del desempleo y la pobreza. La segregacion
habitacional y de oportunidades eran tales que el juez
Nelson Johnson calificé a Atlantic City como una
«plantacion junto al mar» en su historia de Atlantic
City, Boardwalk Empire, aclamada por la critica. En
todo caso, algunos de los obstaculos para el progreso
de todos sus ciudadanos eran peores en Atlantic City
que en otras ciudades de Nueva Jersey y conllevaron
al estallido de protestas a finales de los afios sesenta.

La decadencia de Atlantic City y el papel que
desempenaron las relaciones raciales en ella son

descritas, con especial cuidado, por el historiador
Bryant Simon en Boardwalk of Dreams. Casi tanto
como las estadisticas sobre el declive de la ciudad,
un solo hecho puede encapsular la historia de su
decadencia: en 1956, habia quince teatros con asientos
segregados para veinte mil asistentes. A principios de
la década de 1970, no habia ninguno.

En 1977, con la aprobacion de la Ley de Control de
Casinos (CCA, por sus siglas en inglés), el Estado de
Nueva Jersey y Atlantic City iniciaron una alianza
con el sector de casinos y juegos de azar bajo la
premisa de que estos serian, en términos de la ley,
una «herramienta tnica» para fomentar la renovacion
de las zonas urbanas [NJSA 5:12-1B (4)]. Resorts fue
el primer casino inaugurado en 1978. En 1987, el
numero de casinos aumentd a doce, posteriormente
bajé a once, y, luego, alcanzo el punto maximo de trece
casinos en 2010. La promesa inicial de que serian una
«herramienta tnica» se cumplié solo parcialmente.
Los casinos brindaron empleo a algunos residentes
de la ciudad vy, alrededor de 1988, segun el Urban
Land Institute, mas de veintisiete millones personas
visitaban anualmente Atlantic City (Urban Land
Institute Advisory Services, Atlantic City New Jersey
(2014), p. 12). La «CCA requeria que los casinos
reinvirtieran parte de sus ingresos en proyectos en
beneficio de la salud y el bienestar de la ciudad», pero
esta exigencia fue ignorada en gran medida desde el
principio (Newburger, H., Past As Prologue, Federal
Reserve Bank of Philadelphia (2009), en The Fed
Report). La CCA fue modificada posteriormente para
crear la Casino Reinvestment Development Authority
(CRDA). Su mision era reurbanizar zonas de Atlantic
City que se encontraban en deterioro con un enfoque
en la atencion de areas de poblacion de ingresos bajos
y moderados. Décadas después de su fundacidn,
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el deterioro es un problema permanente en toda la
ciudad junto a muchos de otros de indole social.

Durante casi tres décadas los casinos prosperaron y el
bienestar econdmico de muchos en la ciudad y en la
region aumento a la par de ese sector. Debido a que
los nuevos casinos comenzaron a funcionar entre 1978
y 1987, el niimero de empleos del sector privado en la
ciudad aumento drasticamente. Segtin la Reserva Federal,
durante aproximadamente dos décadas a partir de 1987,
los casinos normalmente proporcionaron trabajo a mas
de diez mil residentes de Atlantic City (Id. en13). En
varios hogares habia dos o mas personas que recibian
cheques de sueldo de los casinos y éstos proporcionaban
nuevos ingresos para Atlantic City. Alrededor del afio
2000, alrededor del 80 % de los ingresos del presupuesto
municipal provenian directamente del pago por
impuestos prediales de los casinos.

Si bien algunos lograron progresar, un gran niimero se
quedo rezagado. Con el arribo delos casinos, los duefios
de pequefios negocios que conformaban una parte
importante de la vida econdmica de la Ciudad, vieron
sus negocios menguados a medida que los visitantes
concurrian alos casinos y rara vez se aventuraban a ir a
otras zonas de la ciudad. La Reserva Federal sefial6 con
pruebas circunstanciales y estadisticas que el sector de
casinos aminor¢ la viabilidad de algunas empresas
que eran competidoras directas en la oferta de bienes
y servicios similares'. Ademas, los constantes altos
niveles de pobreza y desempleo entre los residentes de
Atlantic City, mas el deterioro del parque inmobiliario,
llevaron a la Reserva Federal a la conclusion de que
el sector de casinos no habia estado a la altura de su
compromiso de transformacion urbana.

La Reserva Federal senalo varios factores que pueden
haber desempefiado un papel en el limitado progreso en
mejorar las perspectivas econdmicas de los residentes
de Atlantic City, incluso antes de la doble presion
ejercida sobre el sector de casinos por la competencia
externa y por una profunda recesion: los trabajos
en un casino eran a menudo poco cualificados y de
bajos salarios; la CRDA no estuvo a la altura de su

potencial; y las iniciativas de atencién social y otras
fueron ineficaces debido a una mentalidad encasillada
que condujo a la inadecuada coordinacion entre las
agencias gubernamentales, los residentes y otros grupos
de interés. Se podria argumentar de que la situacién
hubiera podido ser peor en ausencia de los casinos.
Obviamente, muchos en Atlantic City y en toda la region
se beneficiaron del sector de los casinos y continuaran
haciéndolo. La Reserva Federal simplemente advirtio
que la historia era mas compleja y que los encargados de
formular politicas en el futuro deberian comprometerse
a responder a las preguntas dificiles sobre el impacto
de los casinos en el bienestar econémico y social de la
Ciudad y de la region. En las figuras 1 a 4 se ilustran
algunos de los datos subyacentes al analisis de la
Reserva Federal. En conjunto, en estos graficos existe
un relato aleccionador. La tasa de pobreza de Atlantic
City ha superado a la del Estado durante décadas (Fig.
1) y se ha disparado en los ultimos afios®. En realidad,
aunque el propdsito de los casinos era lograr cambios
significativos, los datos sugieren que la tasa de pobreza
en la ciudad nunca disminuyo significativamente. En las
figuras 2 y 3 se da informacion sobre la incidencia de la
pobreza en los vecindarios de Atlantic City en 1999 y
durante el periodo 2012-2016. El nimero de vecindarios
con muy altas tasas de pobreza es notablemente mas
elevado en este ultimo periodo que en 1999, es decir, en
los afios posteriores a la creacion del Distrito Turistico.
En la Fig. 4 se muestra que el desempleo de Atlantic City
raramente se acerca al nivel experimentado en todo el
Estado en periodos de prosperidad, y es mucho peor
durante los periodos de recesion econdmica.

% «Cualquier tendencia hacia el aumento de la actividad econdmica
debido a las compras en los comercios de la ciudad por el sector de
casinos o sus empleados, parece haber sido mas que contrarrestada por
la sustitucion de la actividad del sector privado por el propio sector de
casinos o por otros factores no relacionados con el sector.

Tanto la informacién circunstancial como la estadistica apoyan la
conclusion de que el sector de casinos ha incidido en la merma del
numero de comercios minoristas en Atlantic City» (Fed Report, en 19).

El fuerte aumento de la tasa de pobreza probablemente refleje
tanto la renovacion externa que los casinos de Atlantic City
han enfrentado en los ultimos afos como las repercusiones
de la profunda recesion nacional.



Porcentaje de poblacion en pobreza

Fig. 1 - Tasas de pobreza: Nueva Jersey y Atlantic City
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Fuentes: Censos decenales de 1970, 1980 ,1990, 2000; Encuesta sobre la Comunidad Estadounidense (ACS, por sus siglas en inglés:) estimaciones para cinco
afios (2006-2010, 2011-2015); ACS: estimacion para un afio a nivel nacional (2016); ACS: Estimacion suplementaria para un afio para Atlantic City (2016).
Nota: Segun la clasificacion de la Oficina del Censo de los Estados Unidos una persona es pobre cuando el ingreso familiar en efectivo, antes de
impuestos, del nucleo familiar al que pertenece esta por debajo del umbral de pobreza. El umbral de pobreza de una familia de cualquier composicion
corresponde a tres veces el costo ajustado por inflacion de la alimentacion basica suficiente para ese hogar en 1963.

Fig. 2 - Tasa de pobreza por sector censal
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Fig. 3 -Tasa de pobreza por sector censal
Encuesta sobre la Comunidad Estadounidense: Estimaciones de cinco afios, 2012-2016
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Fig. 4 - Tasas de desempleo en el tiempo
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Notas: 1) Se proporciona la tasa de desempleo correspondiente al mes de julio de 2018, . 2) No hay datos del condado de Atlantic antes de 1990.




Durante afios, los casinos de Atlantic City gozaron de un
cuasimonopolio en la costa este. Los juegos de azar indios
y la participacion de otros Estados en el mercado cortaron
drasticamente los ingresos obtenidos por Atlantic City; lo que
probablemente fue exacerbado por la coincidencia en el tiempo
con la aguda recesion nacional. En la Fig. 5, donde se reflejan
los ingresos en ddlares ajustados por la inflacion, se muestra la
dramatica disminucion de los ingresos. Como se ilustra en la Fig.
6, el sector de casinos desempefid un papel desmesurado en las
posibilidades de empleo de Atlantic City y los problemas a los que
se enfrento el sector de los casinos indujeron un fuerte declive no
solo en el nimero de trabajos en los casinos, sino también en el
nimero total de empleos del sector privado en Atlantic City.

Sin embargo, recientemente hubo una recuperacion en el sector
de casinos de Atlantic City. El Equipo de Evaluacion es consciente
de que no existe una proyeccion que anticipe que Atlantic City
recuperara la cuota de mercado que disfrutd hasta 2006, y que

los puestos de trabajo creados durante el reciente repunte sean,
probablemente, algo diferentes de los que existian anteriormente.
Como se muestra en la Fig. 6, la introduccion de juegos de
azar electronicos por internet en los tltimos afios ha sido un
factor importante en el reciente aumento de los ingresos en los
casinos. Este negocio, a medida que se desarrolle, tiene mayores
probabilidades de generar puestos de trabajo en tecnologia de la
informacion que los de mantenimiento u hosteleria.

Enlaobra Atlantic City: Past as Prologue, 1a Reserva Federal
acertd en algunas de sus observaciones. Los casinos
continuarian siendo el nucleo central de Atlantic City. Su
crisis podria tener un impacto devastador en la economia
local. Como resultado, Atlantic City tenia que mejorar
su capacidad para competir con nuevos participantes en
el mercado. Si no lo hacia de modo eficaz, perderia su
posicion detrds de Nevada como destino favorito de los
juegos de azar en la nacion. La Reserva Federal también
dejo claro que Atlantic City tenia que coordinar mucho
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Fuentes: Informes anuales de la Comision para Control de Casinos; BLS: Bases de datos sobre el indice de precios de consumo.
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Fig. 6 - Atlantic City: Empleo cubierto por el sector privado y empleo en casinos (000s)
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Fuentes: Departamento de Trabajo y Fuerza Laboral de Nueva Jersey (NJDLW, por sus siglas en inglés): Censo Trimestral de Empleo y Salarios
(empleo cubierto por el sector privado); NJDLW: Series histéricas de empleo en némina no agricola (empleo en casinos). (Véase también Cuadro
5 en: Newburger et al.: Atlantic City: Past as Prologue).

Nota: Todas las cifras corresponden a septiembre de cada afio, excepto para 2018 que corresponde a julio.

mejor que antes para poder servir a la comunidad y
cumplir con los objetivos basicos de caracter econdmico.

En el Federal Report hay una seria advertencia que
fue ignorada. En 2011, el gobernador Christie firmé
enmiendas a la Ley de Control de Casinos en el Proyecto
de Ley del Senado ntim. 11 (comtinmente conocido como
S-11) con la certeza de que transformarian Atlantic City y
el sector de los juegos de azar. En lugar de proporcionar
mecanismos para coordinar mejor todos los recursos
gubernamentales, podria afirmarse que el S-11 contribuy6
a su mayor fragmentacion. El proyecto de ley amplio
significativamente los poderes dela CRDA y cre6 el Distrito
Turistico, un area que abarca aproximadamente un tercio
de la ciudad, incluidos todos los hoteles con casinos, el
paseo maritimo, todos los principales distritos comerciales,
los inmuebles de propiedad de la CRDA, y el Bader Field
--antiguo aeropuerto general*. Dentro de esa drea,la CRDA
ejerce amplia autoridad sobre diversos aspectos, entre ellos,
control del uso de la tierra; supervision de carreteras y
autopistas; desarrollo de un plan maestro para el Distrito

Turistico; directrices de desarrollo y disefio del distrito
de turismo; desviaciones; reurbanizacion; restricciones
a la aplicacion del codigo de ciudad; planificacion y
zonificacion; sanciones por violaciones al codigo, la
zonificacion y el desarrollo, y a las pautas de disefio.

A pesar de que la Reserva Federal recomendé que hubiese
mayor coordinacion, la CRDA y la Ciudad han ejercido
su autoridad por separado. Los duefos de propiedades,
los promotores inmobiliarios y las pequefias empresas
han tenido que lidiar con dos equipos de planificadores y
reguladores que, en 2018, se encontraban ubicados en dos
edificios separados. Para llevar a cabo el tramite de solicitud
de permisos en Atlantic City, los desarrolladores, los
empresarios, los propietarios de viviendas y otros duefios
de inmuebles a menudo lo iniciaban en el Ayuntamiento y,
si no estaban familiarizados con Atlantic City, se les daba un
mapa para ayudarles a encontrar la ubicacion de la CRDA.

4 Oficina del Auditor del Estado, Casino Reinvestment
Development Authority: 1 de enero de 2014 al 31 de diciembre
de 2017, (septiembre, 2018), p. 3 (CRDA Audit).
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Fig. 7. Esta tarjeta informativa es proporcionada por el Departamento de Planificacion y Desarrollo de
Atlantic City para orientar a los solicitantes sobre como llegar desde el Ayuntamiento hasta la CRDA para que
puedan tramitar aprobaciones, permisos y cambios para proyectos en el Distrito Turistico.

La falta de coordinacion se extiende a los puntos
principales de la planificacion. La Ciudad ha luchado
contra el deterioro urbano durante décadas y, como se
menciono antes, ahora tiene una de las peores tasas de
ejecucion hipotecaria de la nacion. La gestion de estos
problemas semejantes requiere contar con multiples
herramientas y, entre ellas, es fundamental un mapa que
refleje la situacion de titularidad de los bienes inmuebles
de la ciudad. Al comienzo de esta evaluacion, ni la
CRDA ni la Ciudad podian implementar un mapa tnico
sobre el estatus de las propiedades: (i) en abandono;
(II) en poder de la banca o ejecucion fiscal; (III) en
expropiacion o clausura, o (IV) bajo la propiedad de
la CRDA, la Ciudad u otra agencia estatal. El DCA ha
construido recientemente un prototipo de mapa en linea
que puede albergar datos del uso del suelo y que puede
ser modificado para incluir asimismo informacion sobre
salud y seguridad publicas. Esta herramienta puede ser
de gran ayuda para los formuladores de politicas que
quieren entender los problemas y proponer soluciones
a nivel local en las comunidades. Se adjunta una copia
impresa del nuevo mapa como Apéndice A.

La Reserva Federal advirtio sobre la fuerte dependencia
de la Ciudad en los casinos y la vulnerabilidad de éstos
frente a la competencia en otros Estados. Aunque se
tomaron medidas para fortalecer Atlantic City como
destino --el mas notable fue la campafia de marketing
«DO AC» de $30 millones--, los casinos tuvieron
problemas para sostenerse y, entre 2014 y 2016, cinco
de ellos cerraron sus puertas. La racha de colapsos a
partir de 2014 acarred un maremoto de dolor para
Atlantic City y la region; también establecio el escenario
para la crisis fiscal municipal. Los efectos persistentes
del huracan Sandy s6lo provocaron que la situacion se
tornara mas desafiante. En la lista de las ciudades con
mayores dificultades en el Estado, Atlantic City estaba
pronta a la bancarrota.

Ante estos hechos, incluso el mejor de los lideres
municipales habria estado bajo una enorme presion para
desarrollar una respuesta eficaz. Esta revision tiene una
vision de futuro, y su alcance no incluye una evaluacion
del desempeiio de ciertos lideres municipales. Ahora bien,
los responsables politicos estatales y locales, electos y no
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electos, han tomado, durante décadas, decisiones politicas
que incrementaron la vulnerabilidad de la ciudad: se
infl6 la némina municipal; se continud la dependencia
sustancial de los juegos de azar en los casinos; la CRDA
hizo inversiones que, a menudo, tenfan poco que ver con
los intereses centrales de la ciudad; y se implementaron
enfoques de planificacion que degradaron ain mas la
escasa coordinacion interinstitucional identificada por
la Reserva Federal. El efecto de las decisiones hizo que
la Ciudad no estuviese preparada para el cambio de
mercado. Varios entrevistados, durante esta revision,
sugirieron que el tamafio del presupuesto no era el unico
problema en el que era importante el liderazgo municipal.
Otros incluyeron la falta de capacidad de respuesta a las
preocupaciones de los ciudadanos; la mala prestacion de
servicios y la administracion ineficaz de los activos de la
ciudad y las fuentes de ingreso. Existe la firme percepcion
de que los funcionarios municipales a menudo han
actuado seglin sus propios intereses y no para los de la
comunidad. Esa percepcion afecta la imagen de la Ciudad
y sus perspectivas actuales. El Equipo de Evaluacion
concluyé que la creacion de un gobierno eficaz, que
ganara la confianza de todas las partes interesadas, debe
ser un objetivo estratégico esencial.

B. COLAPSO FISCAL

Los problemas financieros de la Ciudad comenzaron
alrededor de 2006 cuando los ingresos brutos de los
juegos de azar de los casinos de la Ciudad empezaron a
declinar de manera importante. Entre 2006 y 2014, esos
ingresos disminuyeron a una tasa anual del 7,5 %, lo que
redujo las utilidades de los casinos y, en algunos casos,
llevo al cierre de varios de ellos y de sus operaciones
(Atlantic Club, Revel, Showboat y Trump Plaza cerraron
durante este periodo). Debido a la disminucion de
utilidades, los casinos apelaron sus evaluaciones de base
imponible, teniendo en cuenta que los impuestos sobre
la propiedad conforman el sustento de la mayor fuente
de ingresos de la ciudad.

En general, los casinos tuvieron éxito en sus apelaciones,
otorgandoseles reducciones a su base imponible que, a
menudo, cubria varios afios fiscales. En consecuencia,

la Ciudad incurrié en enormes obligaciones por
reembolso de impuestos acumulados que intentd pagar
a través de la emision de bonos de reembolso fiscal.
En 2015, esta obligacion ascendié a 370 millones de
ddlares, y solo se reembolsé la mitad de ellos a través
de bonos de reembolso fiscal. Otra consecuencia de las
apelaciones fue la disminucion de la base imponible en
un 64 %; es decir de $20.5 miles de millones en 2010 a
$7.3 miles de millones en 2015 tras la evaluacion de los
bienes imponibles de la Ciudad. Este colapso empeord
cuando el Trump Taj Mahal cerr6 sus puertas en 2016.

La combinacién del desplome de los ingresos por
impuestos prediales, el aumento de los costos del
servicio de la deuda y los gastos estructurales de la
Ciudad llevaron a la Ciudad hacia la bancarrota. En
2015, logré equilibrar su presupuesto mediante dos
medidas extraordinarias: el aumento significativo de la
ayuda estatal y el aplazamiento del pago a los planes de
pensiones y prestaciones de salud del Estado.

En mayo de 2016, con la intervencion de la legislatura estatal
se aprobo la Ley de Estabilizacion y Recuperacion Municipal
(MSRA, por sus siglas en inglés), NJSA 52:27BBBB-1, y
siguientes, la cual establece un procedimiento integral
para ayudar a los municipios que enfrentan inestabilidad
fiscal a corto y largo plazo. La MSRA faculta, bajo ciertas
circunstancias, a la Junta de Finanzas Locales «para que
desarrolle un plan integral de rehabilitacion para los
gobiernos locales que experimentan graves dificultades
fiscales, y para que tome medidas, en nombre de las entidades
del Gobierno local, con el fin de enfrentar la emergencia»
(idem). Segun un procedimiento esbozado en la MSRA, el
comisionado del Departamento de Asuntos Comunitarios
(DCA, por sus siglas en inglés) llevo a cabo una evaluacion
de varias fases y, luego, estableci6 que Atlantic City era una
ciudad que necesitaba estabilizacion. Este pronunciamiento
llevo al Estado a ejercer su autoridad para nombrar a un
Delegado «que tome todo tipo de medidas para estabilizar
las finanzas, reestructurar las deudas, o ayudar en la
rehabilitacion financiera de...» Atlantic City.

En noviembre de 2016, el Director de Servicios de
Gobiernos Locales nombrd a Jeff Chiesa, exsenador
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de los Estados Unidos y fiscal general de Nueva Jersey,
como el Delegado para los fines de estabilizar Atlantic
City. El Delegado, con el apoyo de su bufete de abogados,
emprendio varias tareas, aunque sus principales acciones
se concentraron en tres areas: (1) obligaciones fiscales
relacionadas con el Fallo Borgata ylas apelaciones fiscales,
las apelaciones fiscales de otros casinos y el programa de
Atlantic City de pagos en lugar de impuestos (pilot, por
sus siglas en inglés); 2) reduccion del presupuesto de la
Ciudad, con especial atencion en la merma sustancial de
los gastos de personal en relacion con el nimero total
de empleados y los paquetes de salarios y prestaciones
para los empleados restantes; y 3) minimizacion de los
obstaculos administrativos al desarrollo’.

Desde la entrada en vigor de la MSRA, las acciones
conjuntas del Delegado y del director de Servicios
de Gobiernos Locales dieron lugar a lo siguiente:
reduccion del 15 % del presupuesto municipal; ausencia
de aumentos en los impuestos prediales; eliminacion

de obligaciones potencialmente enormes debido a las
revalorizaciones fiscales; y reduccion de los costos de
personal en parte posible por la suspension de las normas
de administracion publica. Aunque la Ciudad aprobd
un presupuesto equilibrado para 2018 sin que hubiese
un aumento del impuesto predial, el contribuyente
promedio de Atlantic City ha visto, sin embargo, que han
aumentado las cuotas tributarias escolares y del condado
en 10.7 % y 15.4 %, respectivamente. Los ingresos del
programa del pago en lugar de impuestos aumentaron en
$6.2 millones durante 2017. Aunque el Estado continta
apoyando a la Ciudad a través de varios programas de
asistencia, la necesidad de ayuda estatal de transicion
disminuyd en $9.1 millones entre 2017 y 2018.

En el Anexo B se ofrece un breve resumen de los
presupuestos de la Ciudad entre 2010 y 2018. En la
Figura 8 se indica la declinacion de la base imponible de
la Ciudad a partir de 2010.
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Fig. 8. Base imponible de Atlantic City: Afios fiscales desde 2010 hasta 2021 (proyectada).

>Durante la primavera anterior, el Equipo de Evaluacién recomendé que el Estado reemplazara al senador Chiesa con un nuevo Delegado, ya
incluido en la némina salarial del Estado y con la tarea asignada de hacer seguimiento a una nueva estrategia de interaccién con la Ciudad.
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C. VISION PANORAMICA DE
ATLANTIC CITY

I. LO QUE REFLEJAN LAS CIFRAS

Con el arribo de dos nuevos participantes Atlantic City
es ahora la sede de nueve casinos. Los ingresos netos del
sector en 2017 sumaron 3500 millones de dolares. Desde
agosto de 2018, los casinos emplean a aproximadamente
30 mil personas, en sumayoria provenientes del condado
de Atlantic. El despido de los empleados temporales
comenzé después del Dia del Trabajo. Debido a las
industrias del entretenimiento y de los juegos de azar,
el municipio acoge entre 27 y 30 millones de visitantes
cada afio. Ademds de los casinos, en sélo 48 cuadras,
Atlantic City es el hogar de un campus universitario y
de algunos de los proveedores de servicios sociales mas
grandes de Nueva Jersey. Eso permite que exista una
impresionante gama de actividades en poco espacio.
El ingreso familiar mediano es de 27 mil dolares; mas
del 33 % de sus niflos se encuentran en situaciéon de
pobreza; y la comunidad enfrenta importantes desafios
de salud publica. Desarrollar una estrategia integral
para abordar un sinnumero de desafios conlleva mas
que un reto moral. Es un elemento clave en la trayectoria
critica hacia el éxito a largo plazo.

Atlantic City es una de las ciudades con mayor
diversidad étnica de Nueva Jersey sin que un solo grupo
sea el mayoritario. De acuerdo con los datos censales,
aproximadamente, el 34.9 % de los residentes son blancos;
38 %, afroamericanos; 16.8 %, asidticos y 27.6%, hispanos
o latinos de cualquier raza. Durante el anilisis, los
residentes informaron tanto acerca de una larga historia
de lazos amistosos interraciales como de resentimientos
interraciales y divisionismo étnico, particularmente
cuando la segregacion era la norma en Atlantic City. Los
nuevos inmigrantes expresaron su preocupacion por el
trato recibido de los nativos afroamericanos y blancos.
En vista de que la diversidad es una de las caracteristicas
definitorias de Atlantic City, construir puentes a través
de las divisiones raciales sera una tarea importante por
asumir de parte de toda la comunidad.

2. GOBERNANZA DE ATLANTIC CITY
Lagobernanza de Atlantic City es una de las mas complejas
en Nueva Jersey. Organizada bajo la Ley Faulkner,
en circunstancias normales Atlantic City esta bajo la
direccién de un alcalde elegido a nivel metropolitano y de
ocho miembros del consejo de la ciudad: seis representan
a cada una de las seis divisiones administrativas y dos
son elegidos en forma general. En 2016, la MSRA cambi6
drasticamente la gobernanza de la ciudad cuando otorgé
amplia autoridad presupuestaria y de gestion al director
de Servicios para Gobiernos Locales, una division
del Departamento de Asuntos Comunitarios. Como
resultado, el DCA tiene autoridad sobre las finanzas de
la Ciudad, asi como sobre varias otras de sus funciones,
tales como, planificacion y desarrollo, recursos humanos,
salud y seguridad publicas. Como se describio
anteriormente, la CRDA ejerce amplia autoridad sobre el
Distrito Turistico. Reinvierte sus ingresos en negocios,
propiedades y servicios en el Distrito Turistico y, en un
grado sorprendente en el pasado, en todo el Estado.

Se pretende que la orientacion de la CRDA se base
en las decisiones politicas del Poder Ejecutivo,
particularmente porque el gobernador puede vetar las
actas de la Junta Directiva de la CRDA. Desde 2010,
la CRDA ha realizado las siguientes inversiones en
desacuerdo con las prioridades politicas propuestas por
este informe: 14 millones de dolares para una rueda
de observacion en el parque de diversiones Steel Pier;
seis millones de ddlares para una instalacion artistica
en el lote vacio que anteriormente estaba ocupado por
el Sands casino, y 174 mil délares para desmontarla; y
cuatro millones anuales para el Concurso de Belleza
Miss América. En la tercera seccién de este informe,
el Equipo de Evaluacion recomienda que se reoriente el
enfoque de la CRDA para atender mejor las necesidades
de la comunidad y hacer inversiones disciplinadas y
estratégicas para fortalecer la economia local.

El alcalde nombra a los altos funcionarios de la ciudad
con el asesoramiento y consentimiento del Consejo
Municipal, y el DCA confirma estos nombramientos
en ultima instancia. Si bien el alcalde y el Consejo
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pueden elaborar presupuestos y votar sobre ellos,
también estos dependen de la aprobacion del DCA.
Durante los dos primeros afios de la toma de posesion,
el numero de plazas a tiempo completo de la Ciudad se

Atlantic City debe rechazar los enfoques basados
en nucleos aislados sin comunicacion y «formulas
milagrosas». Debe caminar hacia adelante de
manera amplia, inclusiva e integral.

redujo sustancialmente, las promociones se retrasaron
0 pospusieron y se subcontrataron servicios para el
cumplimiento de ciertas funciones. Por ejemplo, el
numero de empleados en el Departamento de Salud se
redujo en un 80 % y por ende el presupuesto disminuyd
al 20% del nivel que tenia en 2014. Se suspendio el
cumplimiento normativo y se redujo el personal de la
oficina del Departamento de Planificacion, fundamental
para el avance de cualquier ciudad en recuperacion, de
ocho personas a solo un profesional y otro para apoyo
administrativo.

El primer Delegado trat6 de dar soluciéon en gran
medida a los desafios fiscales que eran la causa
inmediata de la crisis. En el futuro, el enfoque de
la Administracién deberia abordar los problemas
de larga data y preparar mejor a la ciudad ante las
oportunidades y los desafios venideros.

Los desafios a los que se enfrenta Atlantic City estan
interrelacionados y para alcanzar el objetivo de lograr el
dinamismoylaresilienciadelacomunidadesimportante
la participacion de una variedad de agentes que lleven a
cabo mucho de manera positiva, incluidos los sectores
publico y privado, los colegios y las universidades y la
sociedad civil, aunque no todo necesita ser ejecutado a
lavez. Las areas de interés estratégico son las siguientes:
1) economia y creacion de empleo; 2) cuestiones
relativas al uso de la tierra y desarrollo; 3) seguridad

publica; 4) salud publica; 5) juventud y creacion de
vias de acceso a las oportunidades; y (6) desarrollo
de la capacidad gubernamental y mejoramiento de
la coordinacién. Un principio fundamental en la
evaluacion es que el
esfuerzo de revitalizacion
sea inclusivo y avance
con miras a beneficiar a
todos los residentes de
Atlantic City.

Gran parte de las
politicas publicas para
Atlantic City se han
visto obstaculizadas
por dos hechos: primero, la falta de coordinacion,
particularmente entre la CRDA y la Ciudad, vy,
segundo, un exclusivo enfoque centrado en buscar
soluciones audaces, incluso singulares. En otras
palabras, la Ciudad se ha visto obstaculizada por la
comunicacion insuficiente ylas «férmulas milagrosas».
Para lograr un progreso verdadero se necesitaran
la colaboracién y el compromiso a mas largo plazo
que permitan comprender mas profundamente los
problemas crénicos de la pobreza. Se debe integrar a
las principales partes interesadas para trabajar hacia
una visiéon comun, la cual debe tener dos objetivos:
ampliar la base econdmica de la Ciudad para aumentar
la estabilidad y proporcionar mas puestos de trabajo
con salarios suficientemente buenos como para sacar
a la poblacion de la pobreza. Ademas de mejorar la
vida de quienes actualmente viven en Atlantic City, un
objetivo importante deberia ser que Atlantic City se
convierta en un lugar adecuadamente atractivo para
los posibles nuevos residentes.
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[I. PROBLEMATICA Y RECOMENDACIONES

A. NUEVO ENFOQUE
ESTRATEGICO SOBRE LA
EXPERIENCIA DE LAS ANTIGUAS
CIUDADES INDUSTRIALES

. VEINTICUATRO ANTIGUAS CIUDADES
INDUSTRIALES MENORES

Se definealasantiguas ciudades industriales como aquellas
en las que la actividad manufacturera conformaba el
nucleo de su base de empleo y de produccion econdmica,
y las cuales perdieron el 30 % o mas de su poblacion desde
la década de 1950. El numero de poblacion en las antiguas
ciudades industriales pequefias y medianas oscilaba entre
treinta mil y doscientos mil habitantes (En: Hollingsworth,
T. y Goebel, A.: Revitalizing Americas Smaller Legacy
Cities: Strategies for Postindustrial Success from Gary to
Lowell. Lincoln Land Institute, 2017). Aunque Atlantic
City nunca fue una ciudad manufacturera, ha dependido
de los juegos de azar de casino como sector industrial
dominante. La severa contraccion de ese sector hace que
la experiencia de otras ciudades de tamano similar sea
relevante para cualquier iniciativa futura. Su experiencia
también es motivo de esperanza.

La historia de las antiguas ciudades industriales mas
pequefias no es simplemente una de pérdidas. Si bien
algunos de estos lugares han experimentado pobreza
abrumadora, abandono de la propiedad y deterioro
econdmico, otros se han convertido en la puerta de
entrada para nuevos inmigrantes o se han reinventado
como destinos turisticos 0 adecuados radios de accion en
sus economias regionales. Aunque todas estas ciudades
todavia experimentan desafios significativos, algunas
estan en proceso de identificar maneras de reorientar
su economia y uso de la tierra para el siglo XXI...La
mas fuerte de estas ciudades reconoce que no se puede
recrear el pasado. En su lugar, estdn encontrando
maneras de incorporar una narrativa diferente...

(Idem: p4g. 8). Atlantic City est4 mejor posicionada que
muchasantiguas ciudades industriales porque su principal
actividad econdmica parece haberse estabilizado en lugar
de sufrir un colapso completo. Ademads, Atlantic City
alberga un sélido grupo de instituciones de base, tales
como las asociaciones civicas, que pueden proporcionar
un soporte para la construccion de una comunidad
econémicamente equilibrada y saludable.

En Revitalizing Americas Smaller Legacy Cities se incluyen
estudios de casos correspondientes a 24 ciudades
representativas en siete estados. Se indican los factores clave
de éxito que proporcionan un marco de referencia de los retos
y las estrategias potenciales para hacer avanzar a Atlantic City:

« Desarrollo de la capacidad y aptitud municipal.

« Fomento de una vision compartida del sector
publico y privado.

+ Expansion de oportunidades para trabajadores de
bajos ingresos.

+ Desarrollo de un auténtico sentido de pertenencia
o identidad local.

« Concentracién de acciones regionales para la
reconstruccion de un solido centro urbano.

o Participacion enla planificacion comunitaria y estratégica.

« Estabilizacion de los vecindarios en crisis.

« Aprovechamiento estratégico de las politicas estatales.

Creacion de capacidad y aptitud gubernamental: Las
ciudades en donde se han hecho esfuerzos prometedores
de reurbanizacién se fortalece a los gobiernos locales
porque se aprovecha al maximo la experiencia local, pero
también, a menudo, se recluta talento externo para mejorar
la experiencia de la gobernanza local. Para asegurar que
el progreso sea sostenible, en las ciudades exitosas existe
la intencién de desarrollar una préxima generacion de
lideres que orienten los cambios hacia adelante como
futuros administradores de la ciudad y lideres civicos.

Fomento de una vision compartida del sector piiblico y
privado: Los mejores resultados se dan cuando existe
colaboracion entre los sectores publico, privado, sin fines
de lucro y filantrépico al servicio de un conjunto comin
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de objetivos y valores. En la mayoria de las ciudades
reemergentes, los recursos son un verdadero desafio y se
puede lograr mas a través de la armonizacion de esfuerzos
en lugar de iniciativas individuales con ideas fijas.

Expansion de oportunidades para trabajadores de bajos
ingresos: Los esfuerzos de reinvencion mas exitosos unen
dos aspectos: crecimiento de las industrias estratégicas
y actividades de capacitacion a trabajadores de bajos
ingresos para que tengan acceso a nuevas oportunidades.
Las antiguas ciudades industriales menores subrayan la
importancia del componente laboral para garantizar la
prosperidad generalizada. Estos esfuerzos deben estar
estrechamente vinculados a las necesidades en desarrollo
de los empleadores locales. Se debe adoptar en la vision
econdmica el objetivo de crear puestos de trabajo que
permitan a las familias aumentar su nivel de vida.

Desarrollo de un auténtico sentido de pertenencia o identidad
local: Con el mejoramiento de la calidad de vida en el lugar se
facilita la llegada de nuevos negocios y residentes. Mediante
la creacion de entornos humanos se expresa el caracter, el
estilo y las aspiraciones de una comunidad. En Bethlehem,
Pensilvania, por ejemplo, se transformé una aceria cerrada
en el punto de referencia de un creciente distrito artistico.

Concentracién de acciones regionales para la reconstruccion
de un solido centro urbano: El éxito en la revitalizacion y los
prometedores esfuerzos por lograrla no ignoran los centros
urbanos de las ciudades. Al contrario, en ellas se construye
un solido centro urbano como parte de una estrategia
regional. El niicleo central de la ciudad deberfa poseer una
mezcla de usos. En los estudios de caso sobre las antiguas
ciudades industriales menores se advierte que:

«..la revitalizacion del centro urbano puede ocurrir
lentamente o a pasos agigantados. Las ciudades deberian
tomar ventaja que presentan las oportunidades de
proyectos catalizadores, pero deberian avanzar de manera
gradual cuando esos proyectos no estan disponibles».

Participacion en la planificacion comunitaria y estratégica:
El enfoque inclusivo de la planificacién intensifica tanto
la participacion de la comunidad y como la calidad del
resultado final. Detroit es la ciudad estadounidense de

mayor tamafio que se declard en bancarrota. Recientemente
ha terminado la supervision del Estado y se ha logrado un
éxito significativo en combatir la situacion de deterioro.
El progreso de Detroit se basé en gran medida en la
planificacion centrada en la participacion de la comunidad.
Los investigadores han observado que esa planificacion
fue clave para muchos esfuerzos de reurbanizacion. (En:
Mallach, A. y Brachman, L.: Regenerating America’s Legacy
Cities, Lincoln Land Institute, 2013).

Estabilizacion de vecindarios en crisis: El deterioro de los
vecindarios tiene un impacto sobre muchos aspectos de
la vida ciudadana. Entre otros aspectos, puede empeorar
la salud publica, se pueden agravar los desafios para la
seguridad y erosionarse los valores de las familias. La
concesion de subsidios desde el sector publico o privado
puede apoyar el mercado a corto plazo, pero a largo plazo
la estabilidad exige acciones para reconstruir el mercado
y fomentar el retorno del capital privado. En la practica,
las iniciativas deberfan incluir la demolicién de edificios
deteriorados, el consentimiento para que los miembros de
la comunidad tomen posesion de algunos inmuebles, la
solucion a la ocupacion ilegal y el restablecimiento de la
poblacion muy por debajo de los niveles maximos.

Aprovechamiento estratégico de las politicas estatales:
Las ciudades que han logrado mayor éxito han utilizado
una variedad de recursos, incluidos los del Estado, a fin
de contribuir a su recuperacion. A veces, las antiguas
ciudades industriales se enfrentan a una disyuntiva:
colaborar o colapsar. Ninguna ciudad avanza sin que exista
una importante asociacion con el Estado.

En conjunto, estas medidas estratégicas permitiran que
Atlantic City pueda ser desarrollada como una Ciudad con
una vision comun y oportunidades generalizadas.

B. FOMENTO DE LOS PRINCIPIOS Z\SK@S:

REESTRUCTURACION Y REORIENTACION
DEL GOBIERNO MUNICIPAL

Ninguna ciudad ha avanzado sin la reconstruccién deliberada
de una eficaz gobernanza municipal como nicleo de su
estrategia. Es un factor necesario, pero no suficiente para
el renacimiento. El Equipo de Evaluacion se centr6 en cinco
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aspectos de la gobernanza municipal, que son fundamentales
para la tarea de renovacidn: responsabilidad general y
eficacia; planificacion y desarrollo; salud publica; avalio
fiscal; y seguridad publica. Seran discutidos mas adelante.

1. CAPACIDAD MUNICIPAL

Los residentes de Atlantic City tienen derecho a un
Gobierno que funcione a un alto nivel y que sea digno
de su confianza y apoyo. En el mejor de los casos, la
administracion publica es una vocacion y el mejor de
los servidores publicos suele ir por encima y mas alla del
llamado del deber. Muchos de los funcionarios publicos
del Ayuntamiento lo demuestran cuando asumen tareas
que estan fuera de las obligaciones diarias, trabajan con
sistemas anticuados y atienden a miembros del publico
que estan frustrados por la calidad de vida en la Ciudad.
De hecho, cuando se enfrentaron al cierre del Gobierno
inminente a causa de la crisis fiscal, algunos de los actuales
empleados de la Ciudad se ofrecieron a trabajar sin
remuneracion en lugar de cerrar las puertas de la Ciudad.

Cuando el publico en general analiza el rendimiento de los
trabajadores municipales de Atlantic City rara vez pone de
manifiesto este elevado nivel de dedicacion. Los ciudadanos
y las partes interesadas que fueron consultadas durante
esta evaluacion no se mostraron diferentes. Sea que se les
preguntd o no, muchos de los residentes de Atlantic City y las
partes interesadas plantearon serias dudas sobre la capacidad
y voluntad del Ayuntamiento para atender las necesidades
de la comunidad. Los antiguos residentes plantearon su
preocupacion acerca de los servicios basicos y la escasa
aplicacion de las regulaciones de vivienda y otras. Algunos se
quejaron dela forma en que fueron tratados cuando realizaban
tramites en el Ayuntamiento. Los grandes y pequefios
empresarios expresaron enorme insatisfaccion acerca del
nivel de asistencia proporcionada cuando intentaron abrir
negocios y expresaron criticas de forma rutinaria sobre la
coordinacion entre el Ayuntamiento y la CRDA.

Se han expresado preocupaciones sobre la honestidad
del Ayuntamiento, cuyo precedente histérico es extenso.
De hecho, la Reserva Federal dedicé todo un capitulo de
su informe al caracter delictivo del liderazgo y a la ética
turbia en los niveles mas elevados. En 2009, la Reserva

Federal sefialo que cuatro de los ocho anteriores alcaldes
terminaron encarcelados, mientras que muchos miembros
del Ayuntamiento han enfrentado una suerte similar. Si
bien a veces devienen en parte de la diversion popular,
la historia y percepcion de la corrupcion en Atlantic City
constituyen un lastre para su recuperacion.

La MSRA suspendio el reglamento del servicio civil para
permitir la aplicacion veloz de las medidas de reduccion
de costos, pero la ausencia del amparo disciplinario de la
funcion publica conllevé a que los empleados cuestionaran
la transparencia del sistema y la equidad de las decisiones.

El Equipo de Evaluacion planted estas preocupaciones al
alcalde, al administrador comercial y a los distintos directores
de departamento en una conversacion franca acerca de la
orientacion futura de la Ciudad. En vez de sumirse en una
defensa de la actual situacion, el debate giro rapidamente
sobre como el Ayuntamiento puede ser reestructurado y
reorientado. Muchos de los altos directivos expresaron interés
en conocer ideas concretas para mejorar su desempefio.
Estaban interesados en recibir capacitacion adicional para ellos
y sus subordinados. Varios de ellos han mostraron interés en
una tecnologfa que les permita realizar un mejor seguimiento
de los datos de la ciudad. Sefalaron que sus funcionarios
podrian beneficiarse de tener una mejor apreciacion del
escalafon profesional y que pocos en el Ayuntamiento han
recibido evaluaciones, incluidos los propios administradores.
En conversaciones posteriores, los actuales y anteriores
administradores municipales han subrayado los esfuerzos para
recuperar los ingresos perdidos a causa del control deficiente de
los gastos, incluida la ndmina. También sefialan que las tarifas
se establecen a menudo a precios inferiores a los del mercado,
ya sea para grandes eventos o para articulos tan sencillos como
carteles publicitarios, y para los inmuebles abandonados.
También destacaron sus esfuerzos en curso para desarrollar un
riguroso y proactivo plan de inversiones de capital.

En la reciente auditoria de la CRDA se sefialaron también
cuestiones importantes sobre los controles financieros
internos. Aunquela CRDA estuvo en desacuerdo con algunas
de las conclusiones, se pueden extraer ensefianzas tanto de la
CRDA y del Ayuntamiento que podrian ser comunicadas a
la supervision del Estado de ahora en adelante.
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El Estado debe trabajar con la Ciudad para apoyar
las iniciativas en curso y poner en practica las nuevas
recomendaciones, particularmente porque se cuenta con el
apoyo de los administradores municipales.

Debemos hacer mucho y bien, pero no
deberiamos intentarlo todo a la vez.

A fin de abordar la mayoria de las graves preocupaciones sobre
la gobernanza de la ciudad, el equipo examinador recomienda
que la Ciudad y el Estado implementen lo siguiente:

Capacitacion de los altos directivos: En apoyo a los estuerzos
de la Oficina del alcalde, de los extrabajadores del DCA
y de la Universidad Rutgers, el Equipo de Evaluacion
recomienda que el Estado brinde su ayuda mediante la
inscripcion de los altos directivos del Ayuntamiento, junto
con sus contrapartes en la CRDA, en un programa de
capacitacioninterfuncional, disefiado especificamente para
administradores municipales. El Equipo de Evaluacion
considera que el Estado deberia ofrecer esta capacitacion
a los administradores del condado que habitualmente
trabajan con los administradores municipales sobre
cuestiones clave. Hay tres objetivos para esta capacitacion:
garantizar que los administradores estén capacitados para
realizar su labor a un alto nivel; fomentar la creacion de
equipos con las agencias gubernamentales que son claves
parala renovacion de Atlantic City; y fomentar una cultura
de solucion de problemas haciendo hincapié en el logro de
resultados indispensables como una alta prioridad para
todos en el liderazgo del Ayuntamiento.

Evaluacion de aspectos importantes: Es necesario
establecer objetivos a partir de los resultados para cada
Departamento de la Ciudad; anunciar esos objetivos al
publico; y ofrecerles la oportunidad de contribuir con
el logro de estos.

Sistemas informdticos y uso de datos. La obsolescencia de los
sistemas de tecnologfa delainformacion afectalas funciones

de la ciudad. Como se dijo antes, la Ciudad no contaba con
una herramienta de mapeo que hubiera permitido tener
una mejor comprehension de las zonas en deterioro. El
Equipo de Evaluacién recomienda que el DCA y la Ciudad
prosigan con el perfeccionamiento
del prototipo creado por el DCA, y
que lo conviertan en un recurso de
informacion pertinente para la salud
y seguridad publicas. Asimismo, el
Equipo de Evaluacion sugiere que
la Ciudad invierta en el software
Citistat u otro similar que facilite el
manejo de datos sobre los servicios de la ciudad. El Citistat
puede mejorar la capacidad de los departamentos para
analizar y compartir datos y, lo que es mas importante,
analizar los resultados.

Mejoramiento del control de gastos y aplicacion de una

solida gestion de los activos de la Ciudad. Atlantic City
deberfa continuar con las medidas que garanticen la
supervision adecuada de los gastos por nomina, tarifas
a niveles apropiados y un plan estratégico para obtener
el maximo beneficio de los eventos especiales.

Constitucion del escalafon profesional y restitucion de
las evaluaciones regulares. Actualmente, un empleado
municipal no podria conocer los niveles de desempefio
o habilidades requeridas para obtener un ascenso.
Deberia ser posible que un nuevo empleado contratado
comprenda desde el inicio lo que tendria que hacer para
ser ascendido segtin el escalafon dentro del municipio.
Ese empleado también deberia tener acceso a
informacion periodica a fin de mejorar su rendimiento
y avanzar. Es desmoralizante y contraproducente
trabajar sin esas normas, sin embargo, algunos de los
empleados municipales informaron que nunca han
tenido una evaluacion y que no existe ninguna norma
clara para promociones.

Retorno al sistema del servicio civil. Para reducir costes y
aumentar la flexibilidad de gestion, la MSRA suspendid
los beneficios y protecciones del sistema del servicio
civil a los empleados municipales. Es poco probable
que esto cambie mientras la Ciudad continte bajo el
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control del Estado en ausencia de una clara sefial de la
legislatura mediante una enmienda de la MSRA. No
obstante, el DCA y la Ciudad deberian trabajar para
garantizar que el sistema sea justo y transparente en
cuanto a las oportunidades y proporcionar un foro para
la adjudicacion justa de medidas disciplinarias y otras
cuestiones controvertidas.

o Educacion continua para todos los empleados. Todos
los empleados podrian beneficiarse de oportunidades
de mejoramiento de sus habilidades. El Departamento
de Relaciones Humanas deberfa desarrollar un cuadro
permanente de oportunidades de aprendizaje para los
empleados de operaciones. La capacitacion deberia incluir
presentaciones periodicas sobre los temas de gestion
publica que enfrenta el municipio. Asimismo, se deberia
brindar informacion que pueda servirles a los empleados
de manera personal, ya sean presentaciones sobre bienestar
y educacion financiera. Todos los empleados deberian
recibir un tipo de capacitacion que les permita centrarse
en las necesidades de los ciudadanos -como clientes y
socios- en el proceso de renacimiento de la ciudad. En
un medio cada vez mas diverso, con al menos 36 idiomas
presentes en las escuelas publicas, la capacitacion sobre
prejuicios implicitos y manejo de conflictos es casi tan
esencial para un empleado del Ayuntamiento como lo es
para el oficial de la policia en las calles.

«  Capacitacion en valores éticos y su cumplimiento. En
vista de los antecedentes sobre causas criminales
que han tefiido al Ayuntamiento y sobre las dudas
persistentes sobre como se puede lograr algo en
Atlantic City, el DCA y la Ciudad deberian desarrollar
un fuerte programa de capacitacion sobre valores éticos
y su cumplimiento a fin de enviar una sefial clara sobre
la intencién de construir una relacion de confianza
entre los lideres municipales y la comunidad a la que
sirven. El fiscal general ha acordado que el personal de
la Oficina del Fiscal General trabaje con el DCA para
brindar capacitacion ética a los empleados municipales.
El Equipo de Evaluacion recomienda encarecidamente
que la Ciudad apruebe una ordenanza municipal sobre
ética que deje claro que ningun empleado municipal,
incluidos los funcionarios electos, puede recibir regalos

de personas que hacen tramites de negocios con la
Ciudad. El Equipo de Evaluacion recomienda que el
sistema de investigacion y sanciones por violaciones
éticas evite el surgimiento de conflictos y que sea objeto
de una estrecha supervision del Estado.

«  Reforma con transparencia. El DCA y la Oficina del
alcalde deberfan informar sobre las reformas en marcha
de manera trimestral, como parte de la estructura de
implementacion que se examina en detalle en la Gltima
parte de este informe.

2. PLANIFICACION Y DESARROLLO
Una fuerte iniciativa de planificacion y desarrollo es uno de
los rasgos distintivos de un exitoso esfuerzo de revitalizacion.
El paralizado Departamento de Planificacion y Desarrollo
de la Ciudad vy la realidad de los vecindarios fuera del
Distrito Turistico reflejan la poca energia dedicada a su
revitalizacion. La CRDA ha desarrollado un plan maestro
solo para el Distrito Turistico; y la Ciudad no ha elaborado
un plan maestro desde el paso del huracan Sandy®.

Desde la toma de posesion, el tamafio del Departamento
de Planificacién y Desarrollo se ha ido reduciendo, y el
personal de la Oficina de Planificacion ha disminuido de
ocho funcionarios, en 2014, a dos, en 2018. No hay equipo
suficiente como para iniciar una actividad de planificacion
de amplio enfoque, necesaria para el crecimiento coherente
de la Ciudad, y que satisfaga una amplia variedad de
desafios. La tarea requiere un enfoque de la planificacion
que se adapte a los retos particulares de Atlantic City y que
demuestre la voluntad de aprender de las experiencias de
otras ciudades con problemas similares.

La reestructuracion de la funcién de planificacion requerira
personal que posea una amplia gama de aptitudes vy,

¢De acuerdo con el Articulo 40:55D-28 de la Ley Municipal
sobre Uso de la Tierra (MLUL, por sus siglas en inglés) de
Nueva Jersey, los Planes Maestros generalmente contienen
un informe o una declaracién y propuestas de desarrollo del
uso de la tierra que incluyen, como minimo, la Declaracion de
Metas y Objetivos, el Componente sobre Uso de la Tierra y el
Componente sobre Vivienda.
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Detroit fue la ciudad estadounidense mas grande que se declard en
bancarrota y que ha tenido importantes problemas por deterioro
urbano. Detroit tiene una masa terrestre lo suficientemente
grande como para abarcar tres ciudades grandes con muchas
hectareas en las cuales existen inmuebles abandonados y lotes
baldios. Detroit invirtio muy fuerte en planificacion tras analizar
el argumento comercial sobre aumento de personal. Se contratd
a un planificador de reputacion nacional para involucrar a la
comunidad y creo equipos interdisciplinarios para entender mejor
los problemas y participar en lo que se convirtid en cientos de foros
con la comunidad. Se ha logrado un enorme avance para tratar un
problema que muchos consideraban imposible.

terreno, el nuevo director puede
decidir si un grupo externo, bajo
su supervision y control, es el
mas adecuado para desarrollar
el plan, mientras que los
empleados de la municipalidad
puedan ser contratados para
llevar adelante y facilitar las
funciones de planificacion una
vez elaborado el Plan Maestro.
Este enfoque darfa a la Ciudad
capacidad adicional a corto
plazo para gestionar el aumento
significativo dela carga de trabajo
en la primera fase de actividades
sin comprometer los escasos
recursos en un gran nimero de

posiblemente, sera necesario alejarse de los tradicionales
canales de reclutamiento. Atlantic City podria inspirarse
en el modelo de Detroit mediante la conformacion de
un equipo multidisciplinario que aborde lo siguiente:
problemas de construccion desde cero en algunas zonas;
desafios enlarenovacion de antiguas viviendas de estructura
solida; oportunidad de creacion de espacios vitales para
la comunidad en toda la ciudad; y necesidad de tener en
cuenta el cambio climatico en la planificacion porque
plantea desafios a una isla de barrera. El Departamento
de Planificacion también debe mirar hacia el futuro con un
enfoque en la ampliacion del acceso digital y garantizar la
resiliencia de la nueva infraestructura.

Una de las primeras tareas del nuevo director del Departamento
de Planificacion y Desarrollo debera ser la elaboracion del Plan
Maestro para toda la ciudad, preferiblemente al final del segundo
trimestre de 2019. Tal actividad de planificacion deberia comenzar
por los activos de la Ciudad, que incluyen el Océano Atlantico y
el frente de playa, el malecon, la rica historia y diversidad de las
comunidades y la participacion civica en los vecindarios. Uno
de los objetivos del Plan Maestro deberia tratar el crecimiento
de la Ciudad, con el propdsito de sustituir parte razonable de la
poblacion que se perdio desde el decenio de 1960. Una vez sobre el

personal con elevados gastos
anuales recurrentes.

Como se sefialo anteriormente, el hecho de que la Ciudad y
la CRDA compartan responsabilidades de planificacion en
algunas partes de la Ciudad ha dado lugar a la duplicacion
de esfuerzos, la ineficiencia ante los propietarios y
desarrolladores, y la incapacidad para desarrollar una vision
global de la Ciudad del futuro. Como un paso importante para
abordar estas cuestiones, los planificadores de la Ciudad y la
CRDA deberian estar ubicados en la misma oficina, en lugar
de a cuadras de distancia.

Sin esperar a que se efecttien las actividades para desarrollar un
plan, el Estado deberia basarse en las medidas ya en marcha
para abordar la crisis de ejecuciones hipotecarias inmediatas.
Durante la evaluacidn, la Agencia de Financiamiento de
Viviendas e Hipotecas de Nueva Jersey (NJHMFA, por sus
siglas en inglés) inicid una serie de iniciativas disefiadas a
proporcionar remedio a las ejecuciones hipotecarias para los
residentes del condado de Atlantic. Esas medidas incluyeron
una feria de vivienda en la que se ofrecié asesoria sobre ejecucion
hipotecaria. El Equipo de Evaluacién también se reunid con el
juez de ejecucion hipotecaria para el condado de Atlantic y con
la Oficina Administrativa de los Tribunales. Todos aceptaron
trabajar juntos para enfrentar el desequilibrio entre propietarios
y acreedores como resultado de las politicas actuales.
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Recomendaciones:

El Equipo de Evaluacion recomienda que el DCA trabaje con
la Ciudad para dar los siguientes pasos de reestructuracion de
la funcién de planificacion en Atlantic City:

«  Contratar personal que posea un conjunto de habilidades
multidisciplinarias. La Ciudad ha iniciado recientemente
la busqueda de un nuevo director de planificacion.
El Equipo de Evaluacion trabajo con el director de
Relaciones Humanas para asegurarse de que dicha
busqueda sea delimitada porlas capacidades y habilidades
que sentarfan las bases para un equipo multidisciplinario
que tuviese un alto nivel de conocimientos técnicos y
apetito por la innovacion y que pudiese gestionar un
proceso de planificacion que otorgue alta prioridad a
la participacion de la comunidad. Que se encargue al
director de inmediato la elaboracion de un Plan Maestro
para la Ciudad a finales del segundo trimestre de 2019.
Se le dara al director la decision de fijar la manera mas
rentable de lograr ese objetivo.

o Relocalizar a los planificadores de la Ciudad y de la CRDA.
Actualmente, la Ciudad y la CRDA tienen dos oficinas
de planificacion separadas por aproximadamente media
milla. Mientras que la Ciudad tiene el control de la
mayoria de datos basicos, la CRDA es imprescindible para
la planificacion del Distrito Turistico. Los planificadores
dela Ciudad y de la CRDA deberian compartir un mismo
espacio y considerar el desarrollo de equipos de atencion
a los clientes de modo que para los grandes temas, como
minimo, se tendria un punto de contacto para orientarlos
a través del proceso de planificacion y desarrollo.

o Reacondicionar la gestion de permisos y otros procesos que
traban el progreso. Los funcionarios del Ayuntamiento
informaron que algunas partes del cddigo dela construccion
tienen mas de cuarenta aflos y que deberia ser actualizado
hasta la fecha. El Equipo de Evaluacion recomienda que
la Ciudad consulte al publico y a los desarrolladores para
crear un sistema eficaz y pertinente de los reglamentos.

«  Crear una junta consultiva sobre planificacion de la
innovacion. El Equipo de Planeacion deberia aprovechar
las mejores ideas acerca del impacto del disefio en el

desarrollo de la comunidad, asi como sobre el entorno
creado para el bienestar. El Equipo de Evaluacion
recomienda que la junta se componga de autoridades
de renombre nacional e internacional en el disefio,
desarrollo comunitario, salud publica y politica urbana,
cuyo disefio se centre en el ser humano.

Desarrollar proyectos estratégicos de cardcter catalizador,
incluido un mercado de alimentos. Los proyectos grandes
y solidos pueden ayudar a transformar a las antiguas
ciudades industriales. El proyecto Gateway, que consiste en
el nuevo campus de la Stockton University y el espacio para
oficinas de South Jersey Industries, y la apertura del primer
mercado de viviendas a precios de alquiler promedio en
Atlantic City, son ejemplos de audaces proyectos con
potencial estratégico. Los $14 millones invertidos en la
rueda de observacion, erigida por la CRDA, es un reflejo
de una gran inversion en un proyecto que en retrospectiva
parece estratégicamente cuestionable, en el mejor de
los casos, y un impresionante despilfarro de recursos,
en el peor de los casos. La CRDA, la Ciudad y el Estado
examinan ahora opciones para restablecer un nucleo de
servicios en Atlantic City: un solido comerciante de comida
de buena calidad. Los esfuerzos actuales se centran en el
desarrollo de dos alternativas: un mercado comercial con
fines de lucro, por un lado, y una cooperativa de alimentos
dirigida por ciudadanos, por el otro. Como se analiza mds
adelante, ello podria tener un impacto clave en la salud de
los residentes y otorgaria mayor atractivo a la ciudad para
los posibles nuevos miembros.

Dirigir grupos de discusion con posibles nuevos residentes.
Durante el analisis, el Equipo de Evaluacion se reunio
con empleados de los casinos y miembros del Local 54,
que no viven en Atlantic City, pero que considerarian
la posibilidad de mudarse a la ciudad. Las reuniones
fueron una importante fuente de conocimiento. Todos
los que trabajan en Atlantic City, pero que no viven ahi,
también deberian ser considerados como integrantes
del Departamento de Planificacion.

Brindar apoyo adicional para las familias que enfrentan
ejecuciones hipotecarias. El desenlace serfa mejor para un
prestatario que estd a punto de perder su vivienda si se le
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identifica antes en el proceso, teniendo en cuenta el acceso
al fondo de ayuda, tal como el subsidio N] Home Saver, y
la ventaja de tener el apoyo, desde el inicio del proceso, de
un asesor de hipotecas y de un asesor juridico, cuando el
asunto avance hacia el proceso judicial. La NJHMFA ya ha
iniciado un programa de consejeria y ha proporcionado
subvenciones a propietarios en dificultades. El
fortalecimiento del sistema para lograr mejores resultados
en los litigios requerird la coordinacion entre la Oficina
Administrativa de los Tribunales, la Oficina del Fiscal
General y el Tribunal de Primera Instancia local. Las
labores ya en curso no deberian perder impulso mientras
se desarrolla la estrategia de planificacion.

Reconstruir vecindarios. Atlantic City tiene muchas
propiedades desocupadas y abandonadas que necesitan
reparacion. A fin de estabilizar las comunidades,
construir la base impositiva, y aumentar la poblacion de
la Ciudad, deben existir opciones de vivienda seguras
y atractivas. Trabajando juntos, la Ciudad y la CRDA
pueden tomar el control de las viviendas desocupadas
y abandonadas y la CRDA puede proporcionar la
financiacion necesaria para la rehabilitacion. Una vez
que se reparen las casas desocupadas, la NJHMFA
puede ofrecer hipotecas para compradores de vivienda
por primera vez, asi como ayuda para el pago inicial
y los costos de cierre. La inversion estratégica con
enfoque en el vecindario puede generar riqueza para los
residentes actuales y atraer a nuevos vecinos. A medida
que la economia se diversifique, suponiendo incluso un
moderado éxito de los trabajos del municipio, descritos
acontinuacion, habra trabajos de base e ingresos paralos
residentes. El mercado deberia reconocer la ampliacion
de la economia y responder en consecuencia. Mientras
aumente el ritmo de desarrollo del mercado, la aguda
necesidad de vivienda subsidiada disminuira. Esta ruta
ofrece un enfoque prometedor para la restauracion de
un mercado que ha sufrido persistente descenso.

Crear un sentido de identidad o pertenencia. El
Instituto de Tierras Urbanas sefiala que «las tendencias
demograficas para hacer volver a la poblacién a
Atlantic City son mas favorables que nunca en los
tltimos cincuenta afios. La ola demografica que cred

estilos de vida suburbana estd disminuyendo. En este
punto, los dos grupos demograficos que componen la
mayoria de la poblacion estadounidense: la generacién
del milenio (ahora, de 20 a 30 afios) y la generacién
de la posguerra (baby boomers) optan por lugares
para vivir con caracteristicas similares. Segin la
investigacion que fue publicada en el diario Wall Street
Journal, realizada por la empresa de investigacion en
bienes raices RCLCO, Orlando, Florida, el 88 % de la
generacion del milenio desea lo siguiente»:

o Vecindarios y vias publicas transitables a pie y en bicicleta.

o Servicios y lugar de trabajo en un radio de acceso a pie.

o Casas mas pequefias o viviendas de poca dimension a
menor costo.

o Entorno urbano.

° Acceso a medios de transporte.

° Acceso al medio ambiente natural y recreacion.

3. TASADOR DE IMPUESTOS

El tasador de impuestos determina y mantiene la base
imponible del municipio, que es fundamental en la
conformacion de la tasa impositiva global para la Ciudad.
La base imponible de la Ciudad tiene efecto directo sobre
el presupuesto y la cuota tributaria del condado de Atlantic.
Por otra parte, la base imponible de Atlantic City es la mayor
en el condado de Atlantic, y sigue siendo uno de los motores
econdmicos de la region. El tasador de impuestos conserva
una base imponible justa y equitativa a través de varios
medios, tales como: inspeccion de la propiedad; eliminacion
de inmuebles demolidos de la lista de contribuyentes y
ajuste de avalios; agregacion de nuevas construcciones,
adiciones y renovaciones; y realizacion de inspecciones
sobre el terreno. El tasador atiende las apelaciones fiscales
en la Junta de Impuestos del condado de Atlantic que son
presentadas por propietarios de inmuebles en Atlantic City,
cuyo numero puede alcanzar varios miles de apelaciones
atendidas por la Junta de Impuestos anualmente.

Un factor clave en la crisis fiscal municipal fue el retraso
de los avaluos fiscales de las propiedades de los casinos, en
algunos casos durante decenios, y porque las apelaciones
fueron interpuestas cuando el mercado estaba débil. Sila
capacidad del tasador de impuestos hubiese sido mayor y si
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los avaltios hubiesen sido manejados de manera eficaz, la
crisis fiscal podria haberse mitigado o evitado.

Recomendacion:
El Estado deberia evaluar y, cuando sea necesario, fortalecer
la oficina del tasador de impuestos.

4, SALUD PUBLICA

Las ciudades que avanzan exitosamente tienen capacidad de
progreso porque enfrentan los desafios sociales. Los residentes
de Atlantic City afrontan graves problemas de salud publica. El
Estado, el condado y los principales interesados deben aunar
fuerzas para comprender la profundidad de los problemas,
encontrar soluciones, e implementar programas que daran
solucion a los problemas.

A partir de los informes de datos de salud publica por condado
que el Estado presenta en forma regular, la Facultad de Salud
Publica de la Universidad de Rutgers ofrecié al Equipo de
Evaluacion prestar ayuda en la clasificacion de datos de salud
publica de Atlantic City. Bajo la direccion de la doctora
Leslie Kantor, la Universidad de Rutgers prepard un estudio
en donde se mostro que Atlantic City posee algunos de los
peores indicadores en salud publica en el Estado. (Véanse los
indicadores clave sobre salud publica en Atlantic City, Nueva
Jersey, que se adjuntan como Anexo C). Por ejemplo, un nifio
nacido en una familia de Atlantic City tiene casi dos veces mas
probabilidades de morir antes de cumplir su primer afio de vida
que uno nacido en Newark. Los nifios en Atlantic City presentan
una de las mayores exposiciones al plomo en el Estado, y las
tasas de mortalidad de todos los residentes de Atlantic City por
cancer, diabetes, enfermedad del corazon, enfermedad renal
son una de las peores del Estado. Asimismo, el estudio de la
Universidad de Rutgers reveld una diferencia significativa entre
la salud de los residentes afroamericanos y los de raza blanca de
la Ciudad. Las medidas correctivas deberian explorar las razones
de estas conclusiones en la medida que los grupos de interés
claves avancen en el mejoramiento de los resultados en general.

Para complicar mas la situacion, Atlantic City gestiona la
atencion de la salud de muchos ciudadanos que viven fuera de la
Ciudad. Atiende a South Jersey solamente en el intercambio de
jeringas y, en consecuencia, recibe a muchos individuos adictos
alos opidceos. El numero se ha disparado desde el primer brote

de la crisis de opioides, lo que se afiade a las funciones en salud
publica y cumplimiento de la ley en la Ciudad.

Aunque ha aumentado la demanda por un sélido equipo
de salud publica, sin embargo, la dotacion de personal en
el Departamento de Salud de la Ciudad se ha reducido
a una persona. Por ende, muchos de los servicios son
proporcionados ya sea por el condado o por Atlanticare.

Después de que la Universidad de Rutgers finalizara su estudio,
el Equipo de Evaluacion compartid los resultados con el alcalde,
el condado, el Departamento de Salud del Estado y Atlanticare.
Tras varias reuniones, todos acordaron en conformar un
grupo de trabajo que permitira realizar una evaluacion de las
necesidades de los residentes de Atlantic City; desarrollar una
estrategia para hacer frente a esas necesidades; y abordar dos
grandes temas en el primer afio para demostrar a la comunidad
afectada que se puede lograr el progreso. Debido a que estos
problemas son regionales en particular, la colaboracion entre
las jurisdicciones es esencial.

Recomendaciones:

o Crear un equipo de cardcter interjurisdiccional. E Estado,
el condado, la Ciudad y la Atlanticare deberian formar la
base de un equipo de actores claves que se fundamentaria
en el estudio de la Universidad Rutgers para desarrollar
e implementar una estrategia que aborde los graves
resultados de salud publica que enfrenta Atlantic
City y la regién. El equipo regional deberia centrarse
especialmente en la crisis de opioides.

o Realizar una evaluacion de necesidades. En el estudio de la
Universidad Rutgers se destacd la gravedad de los desafios
de salud publica en Atlantic City. Ese panorama no ha
despertado el interés por un analisis mucho mas profundo
que invoque una evaluacion de las estrategias actuales
y que podria incluir una mayor recopilacion de datos a
través de herramientas como las encuestas comunitarias.
El Estado deberia realizar una evaluacion de necesidades y
podria tener en cuenta la participacion de funcionarios de
salud publica jubilados de otras ciudades de Nueva Jersey
para realizar el trabajo.

o Organizar los recursos existentes. Cuando esté terminada
la evaluacion de necesidades, el grupo de trabajo de
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salud publica deberia decidir si la respuesta puede ser
elaborada con los recursos existentes con una nueva
estrategia. El grupo también deberfa trabajar en la
identificacion de nuevos recursos para satisfacer una
necesidad importante. Es mas que probable que la Ciudad
necesitase al menos un empleado a tiempo completo para
coordinar las respuestas y garantizar que la Ciudad posea
una voz coherente en la mesa de discusiones.

«  Abordar dos grandes temas. El grupo de trabajo de salud
publica deberia afrontar dos grandes temas durante el
primer afio de actividades. El Equipo de Evaluacion
recomienda que la mortalidad infantil y la obesidad
deberian ser los primeros temas que aborde el grupo
de trabajo.

5. SEGURIDAD PUBLICA

a. Orden publico y delincuencia

Una comunidad dindmica es una comunidad segura. Un
balneario turistico con amplio éxito ofrece un entorno en el
que los visitantes se sientan seguros para explorarlo. Atlantic
City ha logrado reducir la delincuencia. Tanto los delitos
violentos (por debajo del 11 %) y los delitos contra la propiedad
(por debajo del 4 %) han disminuido en los ultimos dos afios.
El Departamento de Policia de Atlantic City (ACPD, por sus
siglas en inglés) ha puesto en marcha una serie de mecanismos
para lograr mayor respuesta en la lucha contra la delincuencia
a través de la participacion de la comunidad, el uso de la
tecnologia y la vigilancia policial predictiva.

No obstante, los indices de delincuencia no son tan bajos como
les gustaria a los dirigentes. Las pandillas siguen siendo una
gran preocupacion. Son pocos en la comunidad o entre los
visitantes los que expresan un sentido de seguridad y orden
en muchos vecindarios, asi como en partes de las principales
avenidas comerciales. Por ejemplo, en la Atlantic Avenue al
norte de la entrada principal a la Ciudad, a menudo, se ven
las consecuencias humanas de la crisis de los opioides. Muchos
miembros de la comunidad, incluidos los que mas apoyan a
la policia, se preguntan si se podria hacer mas para desplegar
a la policia en una manera que se brinde una sensacion de
orden tranquilizador por su presencia. Si bien se reconocen
los esfuerzos de alcance de la ACPD, a los miembros del
publico les gustaria reunirse con funcionarios de la policia en

un foro regular que permita el seguimiento de puntos criticos.
La necesidad de abordar estas preocupaciones constantes
acerca de la percepcion de la seguridad es importante en toda
ciudad. Ello adquiere importancia aun mayor porque se socavo
la capacidad de Atlantic City de presentarse como un destino
turistico hospitalario.

Atlantic City ha estado trabajando para mejorar la seguridad
publica con una variedad de herramientas y recursos. El fiscal
del condado de Atlantic es el principal funcionario encargado
de hacer cumplir la ley en el condado, mientras que la ACPD
es la principal entidad del orden publico con un destacamento
de aproximadamente 250 miembros. A ellos se suman los
esfuerzos en seguridad publica mediante otros encargados
de la aplicacion de la ley, incluidos el alguacil del condado, el
equipo especial de Atlantic City, dirigido por el fiscal general
del Estado y los policias estatales, el Departamento de Policia
de la Universidad Stockton y los agentes de seguridad de los
casinos. Se han hecho progresos para coordinar mejor las
actividades y, recientemente, la Universidad Stockton firmé un
memorando de entendimiento con Atlantic City. El Equipo de
Evaluacion ha tenido conversaciones con el jefe de la policia
sobre la posibilidad de lograr mas con los recursos existentes y
ha recomendado que el DCA considere recalcular los niveles de
dotacion de personal si dispone de fondos para ello. La ACPD
ha venido empleando una estrategia de vigilancia comunitaria,
pero se enfrenta a los limites en la dotacién de personal que
inhiben una solida estrategia de vigilancia comunitaria.

Como se examina en detalle a continuacion, el Equipo de
Evaluacion considera que el Estado, el condado y la Ciudad
deberfan trabajar juntos para mejorar las vidas de los jévenes
de Atlantic City. La policia y la vigilancia policial tienen un
importante papel que desempear. Atlantic City tiene un activo
programa de la Liga Atlética Policial (PAL, por sus siglas en
inglés), que, en caso de que se cuente con recursos suficientes,
podria desarrollar un programa de vigilancia comunitaria
mas solida. Estos son pasos importantes para impedir que
los jovenes se vean implicados en el sistema de justicia penal.
Pueden proporcionar una base para un sistema mas solido que
evite la delincuencia y atienda las vidas de los jovenes para que
vayan por un camino constructivo al identificar a tiempo los
problemas; que ponga en marcha un sistema de comisarias de
adaptacion; y que desarrolle alternativas al encarcelamiento.
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La temprana intervencion antes de que un joven sea condenado
por un delito es particularmente importante en Atlantic City;
una condena por un delito puede cerrar la puerta para un
trabajo en el sector mas importante de la region.

Recomendaciones:

o Formar la Junta Consultiva de Ciudadanos. Para
abordar la importancia de las comunicaciones regulares
y la resolucion colaborativa de problemas entre las
autoridades de cumplimiento de la ley y la comunidad a
la que atienden, la Ciudad yla ACPD deberian establecer
la Junta Consultiva de Ciudadanos cuyo nucleo de
membresia proceda de las asociaciones civicas en cada
vecindario. Cada asociacion civica deberia seleccionar
un miembro. El alcalde y el Concejo Municipal
deberian nombrar cada uno a tres miembros, y la Junta
de Educacion deberfa seleccionar a un miembro. Los
jovenes de la ciudad deberfan estar representados en
dicha Junta, la cual deberia fijar la forma de seleccion de
los jovenes miembros; y decidir, si es necesario, como
incluir a otros miembros de la comunidad. El Equipo
de Evaluacion recomienda que la Junta Consultiva de
Ciudadanos se retuna al menos una vez al mes en sesion
ejecutiva, y que tenga una reunion trimestral abierta
al publico. La Junta deberia decidir las condiciones
minimas de servicio de cada miembro; y deberia
proporcionar un canal regular de comunicacién con el
jefe dela ACPD y su equipo de direccion; y podria ser un
socio fuerte en la resolucion colaborativa de problemas,
que es indispensable para la eficacia de las estrategias de
actuacion policial en la comunidad. Aunque no serfa
una junta de reclamaciones, deberia permitir la franca
resolucion de posibles discrepancias entre la ACPD y la
comunidad a la que se sirve.

«  Formalizar un Consejo Interinstitucional de Seguridad
Piblica. Los miembros de la comunidad de aplicacion
de la ley de Atlantic City se retnen regularmente para
discutir la informacion y el plan para los grandes
eventos. En gran medida, estas reuniones se realizan
entre los organismos encargados de hacer cumplir la
ley. Los retos de salud publica que plantea la crisis de
opioides, sin embargo, han agudizado las necesidades
de aplicacion de la ley en Atlantic City. Ademas, los

inmuebles abandonados, los apartamentos y las casas de
huéspedes que a menudo no cumplen con las normas del
codigo de la vivienda han sido utilizados por pandillas
y, con frecuencia, se suman a la carga de trabajo de
las autoridades del orden publico. Por ejemplo, hasta
hace poco que fue cerrada, Fox Manor era una casa de
alojamiento en la Pacific Avenue con un promedio de
unas dos llamadas de servicio al dia. La gestion de la
seguridad publica requiere de la coordinacion entre los
profesionales de salud mental y de adiccion a drogas, asi
como de un fuerte codigo de cumplimiento. El grupo de
trabajo interinstitucional deberia elaborar una respuesta
estratégica a estos problemas y monitorear los avances en
su tratamiento.

Revisar los niveles de dotacion de personal para garantizar
que la ACPD satisfaga las necesidades de vigilancia policial
de la comunidad. Las llamadas de servicio son las formas
propias que utiliza el destacamento de la policia para
medir la carga de trabajo del Departamento de Policia.
Estas llamadas incluyen las de atencion al 911, las tareas
solicitadas por los oficiales superiores y otras solicitudes
de asistencia. No siempre reflejan la gama completa de
actividades proactivas, propiamente asociadas con la
vigilancia policial de la comunidad, tales como, conocer
alos residentes y comerciantes en las rondas de vigilancia
o responder a las preguntas de los miembros de la
comunidad. Estas acciones son importantes en el uso
del tiempo de un funcionario. El modelo de dotacion de
personal empleado por el DCA para litigios estableci6 una
base para dotacion de personal, no un tope maximo. El
Equipo de Evaluacion considera que el nivel de dotacion
de personal podria ser revisado y deberia haber fondos
para ello, permitiendo que hubiese mas tiempo para
mejorar las actividades de vigilancia de la comunidad.

Capacitacion sobre prejuicios implicitos y manejo de
conflictos. El fiscal general ha ordenado que todos los
departamentos de policia reciban capacitacion sobre
formas de prejuicios implicitos. El Equipo de Evaluacion
recomienda que la orden del fiscal general deberia ser
atendida como punto de partida y que se deberfan
tomar medidas adicionales para seguir fortaleciendo la
confianza entre los agentes de la ley y la comunidad a
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la que se atiende. El Equipo de Evaluacion recomienda
asimismo la capacitacion en manejo de conflictos de cada
funcionario de la ACPD.

o Estandarizar las investigaciones y las sanciones en
asuntos internos. Pocas instituciones pueden cumplir
su mision con éxito cuando su rostro publico parece
estar en contradiccion con sus practicas internas. Los
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley estan
obligados a tratar al publico con respeto y equidad.
Las expresiones de los miembros de la comunidad y
las quejas de los miembros individuales de la ACPD
sugieren que tanto unos como los otros no confian en
los procesos de disciplina interna. Parte del problema
ha sido el resultado de la suspension de las protecciones
del sistema del servicio civil. El Equipo de Evaluacién
recomienda que el fiscal del condado, la municipalidad y
el jefe de la policia trabajen juntos, y con el fiscal general,
segun corresponda, para garantizar que los procesos en
los asuntos internos sean rigurosos y que las sanciones
disciplinarias se ajusten a un conjunto fijo de normas.

o Desarrollar programas de intervencion temprana y
alternativas al encarcelamiento. Los dirigentes encargados
de hacer cumplir la ley para reducir la delincuencia y
el encarcelamiento conforman un grupo bipartidista
compuesto de anteriores y actuales funcionarios
superiores encargados de hacer cumplir la ley en toda la
nacién. Bajo la direccién de Ron Serpas, el exjefe de la
policia de Nueva Orledns y presidente honorario de la
Asociacion Internacional de Jefes de Policia, el grupo ha
determinado que las acciones de intervencion temprana y
lasalternativas al encarcelamiento, tales como correcciones
por advertencias en la calle (curb-side adjustments), son
instrumentos eficaces para ayudar a la juventud a evitar la
carcel y tener mejores resultados en la vida.

6. DEPARTAMENTO DE BOMBEROS

El Sindicato de Bomberos tiene actualmente un litigio
con la municipalidad sobre entorno laboral y personal.
En consecuencia, en esta evaluacion no se ha incluido un
andlisis detallado de muchas de las cuestiones pertinentes a
esta funcion vital de la ciudad. No obstante, el Equipo de
Evaluacion se reunio con representantes sindicales y escuchd

sus preocupaciones acerca de la fiabilidad de los equipos
para su seguridad personal, el mal estado de los aparatos
de extincion de incendios y las condiciones de deterioro de
muchas estaciones de bomberos. El Equipo de Evaluacion
tuvo conocimiento de que la Ciudad no tiene un plan de
capital para sustituir el equipo obsoleto y recomienda
que, en adelante y segtn la disponibilidad de fondos, los
presupuestos prevean el mantenimiento y la sustitucion de
los equipos, los aparatos y los edificios que permitan a los
bomberos llevar a cabo su critica y peligrosa labor.

C. ECONOMIA

Las iniciativas exitosas de revitalizacion tienen una vision
econdmica regional ampliamente compartida, que se basa
en las fortalezas comparativas de la actividad econdmica
de la Ciudad. Se centran en la economia hacia el futuro en
lugar de intentar reavivar los éxitos del pasado. Atlantic City
tiene muchas ventajas comparativas: el Océano Atldntico y el
paseo maritimo, el sector de los juegos de azar y la tradicion
de participacion civica de larga data de los miembros de la
comunidad. Es particularmente atractiva para la generacion
del milenio porque es una ciudad transitable con facil acceso
a una variedad de actividades recreativas, y ofrece una
comunidad diversa con origenes en todo el mundo.

Su potencial se refleja en acontecimientos recientes: la
apertura de dos casinos el 28 de junio, el nuevo campus
de la Stockton University, el desarrollo North Beach y
de nuevos negocios en propiedades subutilizadas que
proporcionan sefiales de un repunte. La llegada de las
South Jersey Industries y de la compaiia danesa de energia
edlica Orsted contribuyen a ese optimismo. No obstante,
Atlantic City se ha retrasado mucho del resto del Estado en
su recuperacion de la gran recesion de 2008.

La prosperidad de Atlantic City esta estrechamente
vinculada al beneficio del sector de los casinos. En adelante,
una estrategia econdmica deberia tener tres objetivos en
mente: apoyar la estabilidad del sector de casinos y juegos
de azar; ampliar la base econdmica de la Ciudad y la region;
y asegurar que los residentes de Atlantic City participen
en el renovado crecimiento proporcionandoles empleo en
el sector con gran potencial de crecimiento, y colaborando
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con los casinos y la fuerza laboral para crear el escalafon
profesional dentro del sector de casinos. En 2014, el Instituto
de Tierras Urbanas también sefialé que una estrategia
orientada por los juegos de azar hacia la renovacion urbana
no ha dado los beneficios anunciados.

Desde el advenimiento de los videojuegos...la
esperanza por un mayor ingreso y una estabilidad
econdmica para los habitantes de la ciudad no ha
podido alcanzar esas perspectivas. El ingreso medio
en Atlantic City fue de $25,340, en 1979; ascendid
a $32,408, en 1989; y bajo a $29,886, en 2012 [y fue
inferior que $28,000 al final de 2018]. En ddlares
ajustados por la inflacion, el ingreso promedio de 1989
serfa equivalente a aproximadamente 60 mil ddlares
en valor en dodlares para 2012, por lo tanto, el valor
medio de 2012 indica una disminucion del 50 % en el
poder adquisitivo de los residentes’.

Los bajos salarios y el alto desempleo se encuentran entre las
cuestiones criticas en la raiz del desafio actual de Atlantic City.
Ambos son a la vez causa y efecto de la pobreza persistente.
Como Ellen Mutari y Deborah Figart argumentan en Just
One More Hand, el empleo en los casinos puede ser precario
y, sin embargo, este tipo de trabajo representa una parte
desproporcionada de las labores para los residentes de Atlantic
City. De ahora en adelante, eso debe cambiar.

1. CASINOS: PERDIDAS DEL SECTOR Y

EXAMEN DE LA SITUACION REGLAMENTARIA
En el Informe de la Reserva Federal se advirtio que las
perspectivas economicas de Atlantic City enfrentaban la
amenaza del establecimiento de casinos en otros Estados
competidores. El principal de estos rivales era el Estado
de Pensilvania. Ahora, Maryland, Delaware y Nueva York
también tienen casinos, lo que ha originado el desplazamiento
de los ingresos por juegos de azar de los casinos de Atlantic
City del segundo al tercer lugar detrds de Nevada y Pensilvania.
En 2017, el sector de casinos de Atlantic City tuvo ingresos
netos de $2.17 mil millones de délares, lo que representa un
modesto aumento con respecto a los dos afios anteriores,
pero bajo sustancialmente de un punto maximo de $4.52

mil millones en 2006. Si se tiene en cuenta la inflacion, los
ingresos de los casinos estuvieron uniformes durante la mayor
parte de los afios antes del colapso y bajaron en cada uno de
los aflos posteriores a 2008. La competencia y la gran recesion
llevaron al cierre de cinco casinos entre 2013 y finales de 2017.
En la Fig. 9 se muestra un cuadro que refleja las aperturas y los
cierres de casinos en los ultimos quince afios.

Ese fracaso golped a Atlantic City de la misma manera en que
el colapso de la industria sidertrgica y otras manufacturas
afectd a las ciudades en todo el noreste y el medio oeste.
Fue devastador. La pérdida de empleos e ingresos redujo
drasticamente la capacidad de pago hipotecario de muchas
personas. Como resultado, Atlantic City se convirti6 en la
zona cero en la crisis de ejecuciones hipotecarias de la nacion.
A lo largo de la Ciudad, todas las propiedades, incluidas las
del sector de casinos, la pérdida de valor y ese colapso en el
valor inmobiliario se convirtieron en un factor importante en
las dificultades fiscales de la ciudad.

Teniendo en cuenta el cierre de cinco casinos de los doce
existentes en un periodo de dos afios y la competencia
creciente, el Equipo de Evaluacion pregunto si el Estado
deberia reexaminar tanto su enfoque para permitir el ingreso
de nuevos participantes en el mercado como su método
para regular el sector. Se recibi6 una serie de respuestas que
incluian: (a) establecer un tope legislativo o reglamentario
en el numero de casinos o su capacidad colectiva; (b) hacer
que el proceso regulatorio sea mas agil para que los casinos
de Atlantic City puedan competir mejor contra otros estados
por negocios y eventos; y ¢) mantener el enfoque actual y,
simplemente, dejar que el mercado decida en cuestiones,
tales como el nimero conveniente de casinos en Atlantic City.
Muy pocos de los entrevistados sugirieron que la trayectoria
posible para Atlantic City seria el aumento drastico de
casinos. Ninguno de los que respondieron ofrecié una
prevision que justificaria continuar el enfoque regulatorio
o el permiso de inversion en mas casinos. Sin embargo,
esta gama de puntos de vista y el gran numero de fracasos
deberian obligar a los responsables politicos a examinar con
cuidado el marco reglamentario actual y la forma en que se
ha ejercido la autoridad reguladora.

7Urban Land Institute: Urban Land Institute Report, Atlantic City New Jersey, p. 10.
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Nueva Jersey: Fechas de apertura y cierre de franquicias de casinos

Nombre de franquicia de casino-hotel (a) | Abietto ~ Cerrado

Resorts May-78

Casean Jun-79

Bally's Dec-79.

liands Aug-80
Harrah's Nov-80!
|daccah's o e

Atlantic Club (antes Golden N UgSet) Dec-80
Claridge (fusionado con Bally's en 2003;

vendido como hotel en 2014) Jul-81

Jan-03

(Tropicana Nov-81| Dec-18

TrumP Plaza May-84| Sep-14|

|§a|den Nugfet {antes Trump Marina) | Jun-85| Dec-18
Showboat Mar-87| Aug-14

Taj Mahal Apr-90| Oct-16

BorBata Jul-03| Dec-18

Revel Apr-12| Sep-14

Hard Rock lantes Baj Wiahal ) Jun-18| Dec-18) Abierto
‘ Abierto

Ocean Resort (antes Ravel ) Jun-18| Dec-18

Total franquicias hoteles-casinos al final del afio

(a) Nombre actual o al cierre de la franquicia para casino

Solo franquicias dﬁ’casinn por intenet

CIENJ (Internet)Resorts

Nov-13| Dic-18
Feb-15| Dic18 |

Resorts Digital (Internet )

Inicio _
Inicio

Fig. 9. Nueva Jersey: Fechas de apertura y cierre de franquicias de casinos.

Actualmente, hay dos requisitos generales que deben
cumplirse para adquirir una licencia de funcionamiento
de un casino. La primera categoria estd relacionada
en gran medida con las perspectivas financieras de los
posibles operadores del casino. Los solicitantes (i) deben
tener estabilidad financiera, segun el N.J.S.A. 5:12-84(a);
(ii) deben demostrar que tienen capacidad y experiencia
empresariales para administrar con éxito un casino, segin
el NJS.A. 5:12-84(d); y (iii) deben realizar estudios de
mercado para garantizar que la ubicacion propuesta del
casino no afectard negativamente sus operaciones, segtin el
N.J.S.A 5:12-84(e). Como parte del estudio, los solicitantes
deben presentar una declaracién de impacto que incluya: un
estudio de impacto de mercado que analice (a) la suficiencia
del patron de mercado; (b) el efecto de la propuesta en el
mercado global y sobre las instalaciones autorizadas de los
casinos existentes en virtud de la ley; y c) el impacto de la

propuesta en las condiciones econdmicas y competitivas
generales de Atlantic Cityy el Estado de Nueva Jersey, segtin
el N.J.S.A. 5:12-84(e).

La segunda norma que un solicitante debe cumplir se
refiere a la idoneidad. Un posible operador de casino debe
demostrar integridad y sentido empresarial, segun el N.J.S.A.
5:12-84(a). Ademas, debe demostrar su solvencia moral,
honestidad e integridad, segun el N.J.S.A. 5:12-84(c).

A menudo, en tiempos de deficiencias del mercado, las
autoridades reguladoras y de supervision llevan a cabo un
examen para concluir sobre como se podrian haber evitado
las deficiencias y proponer reformas que tengan en cuenta
los cambios en el sector reglamentado. Por ejemplo, después
del desplome del mercado de valores en 2008, las autoridades
federales llevaron a cabo un examen exhaustivo de las
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razones de este y reexaminaron los reglamentos destinados a
garantizar las perspectivas del mercado.

Ahora que ha pasado el periodo de crisis, el Equipo de
Evaluacion recomienda que los responsables de la formulacion
de politicas lleven a cabo un examen similar para establecer si se
necesita la reforma reglamentaria para garantizar la estabilidad
de un sector que, como resultado de tanto las perturbaciones
del mercado como de las decisiones de sociedades anonimas
individuales, devasto una region que ahora trabaja fuerte
para recuperarse. La evaluacion del sector analizaria si el
Estado debiese limitar el nimero de casinos o la capacidad
total de estos en Atlantic City. Para evitar que un operador
se aproveche de una posicion fuerte dentro de un mercado
cerrado, tal limite podria ir acompafiado de un requisito que
exija que las licencias pudieran ser retiradas y adquiridas por
otros operadores potenciales bajo determinadas circunstancias
restringidas. Tales circunstancias incluirfan la falta de
reinversion del operador del casino para mantener un entorno
de entretenimiento y de juegos de alta calidad. El examen de
la situacion reglamentaria también deberia considerar cémo
pueden modificarse las reglamentaciones actuales y el ejercicio
de la autoridad reguladora para que el sector sea mas agil en
respuesta a la competencia

Los casinos que fueron cerrados, y que ahora tienen presencia
fantasmal en el paseo maritimo, son poderosos recordatorios
de que, si bien puede haber un beneficio significativo de las
enseflanzas aprendidas del fracaso, también pueden originar
costos devastadores al forjar el futuro sin tomar en cuenta
esas ensenanzas.

Recomendaciones:

o Revision del marco reglamentario. El Estado deberia
formar un grupo de trabajo para que analice los cierres
de casinos a partir de 2014 hasta 2016 y que formule si
existen enseflanzas que aprender sobre la eficacia de la
supervision reglamentaria.

«  Promocion de Atlantic City como lugar de destino. Hay
que ampliar las iniciativas de promocion del sector de
casinos de Atlantic City en conjunto y de Atlantic City
como lugar de destino.

2. DESARROLLO ECONOMICO EQUILIBRADO
a. Desarrollo de una visién econdmica compartida
Las antiguas ciudades industriales que han avanzado
han movilizado recursos y perspectivas para crear una
vision economica compartida. El reciente surgimiento de
contrataciones en Atlantic City es motivo de esperanza,
pero los datos de la Oficina de Estadisticas Laborales
también son preocupantes. En Atlantic City y los condados
circundantes ha disminuido el nimero de puestos de trabajo,
asi como la tasa de empleo ha disminuido, lo que sugiere
la desaceleracion del crecimiento regional. Para hacerle
frente, la mayoria de las partes interesadas econdmicas estdn
de acuerdo en que serfa un error depender mucho de los
juegos de azar en el futuro como sucedio en la region en el
pasado. Existe un amplio acuerdo en que Atlantic City y la
region deben fortalecer y ampliar la diversidad de su base
economica. Hay varios lideres que han asumido papeles
prominentes en la elaboracion de una estrategia de este tipo,
la que se describe en el resumen a continuacién. Todavia no
han logrado delinear una vision amplia y general.

La Alianza Econdmica del Condado de Atlantic ha elaborado
un plan econémico regional que tiene unaamplia perspectiva
para todo el condado (Plan ACEA). El Plan ACEA parte
de la idea de que la posicién econdémica del condado de
Atlantic es precaria debido a dos aspectos: la dependencia
excesiva del turismo y de los juegos de azar y la falta de
una organizacion de desarrollo econdmico regional que
promueva y comercialice la zona y que, en forma dinamica,
reclute a nuevas empresas. El Plan ACEA recomienda
la formacion de un sector privado impulsado por una
empresa de desarrollo econémico regional. El Plan ACEA
recomienda cuatro sectores que deberian ser orientadas por
el desarrollo econdmico: aeroespacial y avidnica, ciencias
biologicas, turismo y manufactura especializada. Este
enfoque, con fuerte concentracion en la tecnologia, parece
particularmente solido ya que se prevé que esos sectores
tendrdn un crecimiento significativo y acarrearan empleos
que tienen mayor potencial de crecimiento para empleados
individuales que en el sector de hoteleria que ahora domina
la region. Resulta alentador que los participantes de la
ACEA se hayan comprometido en un proceso que establece
metas, y exige la mutua responsabilidad de sus miembros
para lograr objetivos compartidos.
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Una de las areas de trabajo promisorias ha sido la creacion
de un Distrito de Aviacion que se extiende una milla desde
los limites ultraperiféricos del Centro Tecnolégico William
J. Hughes y del Aeropuerto Internacional de Atlantic City,
operado por la Autoridad de Transporte del Sur de Nueva
Jersey (SJTA, por sus siglas en inglés). El plan actual consiste
en que el Distrito incluya operaciones de carga aérea, de
reparacion y revision de mantenimiento de aeronaves; una
academia de capacitacion en mantenimiento de aeronaves; yel
Parque Nacional de Investigacion y Tecnologia de la Aviacion
(NARTP, por sus siglas en inglés). La ACEA considera que
todos los elementos que son necesarios para el éxito de un
centro de innovacion aeronautica en Atlantic County se estan
poniendo en practica. El apoyo estatal a esta iniciativa podria
ser clave para su éxito. Con el fin de fortalecer esta iniciativa,
el Equipo de Evaluacion recomienda que el Estado identifique
mecanismos para reducir el costo de iniciar negocios en
la zona. El Estado también deberfa reanudar las iniciativas
encaminadas a crear un importante centro de conexion en el
aeropuerto Atlantic City International.

La CRDA tiene un amplio alcance dentro de Atlantic City; fue
concebida para impulsar el desarrollo econdmico, apoyar a la
comunidad, y reformar el uso de la tierra en gran parte de la
Ciudad. Es el mayor terrateniente y tiene un presupuesto anual
de aproximadamente cien millones de ddlares. Sus acciones
de desarrollo de viviendas en East Bay han sido pregonadas
por algunos como un logro significativo que deberia ser
replicado; no se ha desplegado atin todo su potencial como
motor de cambio. No ha existido una estrategia clara para las
actividades de la CRDA en la historia reciente, pero podria ser
un importante contribuyente a un plan integral.

La Atlantic City Development Corporation (ACDEVCO),
liderada por Jon Hanson, Chris Paladino y Robert Holmes,
ha impulsado el proyecto Atlantic City Gateway basado en el
campus de la Stockton University y el nuevo edificio de oficinas
de South Jersey Industries. Ademas del desarrollo inmobiliario,
la ACDEVCO ha sido un propulsor de Atlantic City, al desplegar
acciones para garantizar o retener a comerciantes importantes
para que se integren a la actividad de la Ciudad.

El senador Chris Brown ha convocado a un grupo bipartidista
de desarrollo econdmico que se retine periddicamente

para elaborar iniciativas legislativas destinadas a lograr
que la region sea mas favorable a la actividad empresarial,
centrada en potenciar el desarrollo del aeropuerto Atlantic
City International y la generacion de puestos de trabajo para
enfrentar el desempleo cronico.

En su discurso sobre la situacion de la Ciudad, el alcalde
Gilliam anunci6 una vision de resurgimiento que dependia
del desarrollo de una economia mas equilibrada que atrajera
otra vez al turismo, que destacara la cultura de Atlantic City, y
que tratara de explotar el advenimiento de un incipiente centro
basado en la apertura del campus de la Stockton University en
Atlantic City y la ampliacion de las instalaciones de Atlanticare
en Atlantic City.

La vision de diversos desarrolladores comerciales, grandes y
pequetios, sobre la Ciudad se posa tanto en la reurbanizacion de
Tennessee Avenue con productos para la generacion del milenio,
como en la expansion de tiendas minoristas y restaurantes cerca
de las primeras viviendas de alquiler a precios de mercado en
dos cuadras en el extremo norte de Atlantic Avenue. A medida
que ocurra la expansion de la economia, el mercado de la
vivienda deberia reconocer la nueva fortaleza de la economia y
responder en consecuencia. Suponiendo que haya éxito, incluso
modesto, en el programa de empleos, mas residentes podran
pagar alquileres mas altos o comprar viviendas. Esta cadena
de eventos reducira la necesidad de vivienda subvencionada y
aumentara la base imponible de la Ciudad.

Cualquier estrategia dominante debe tener en cuenta las Zonas
de Oportunidad designadas recientemente por el gobernador
Murphy. Las cuatro zonas seleccionadas de la Ciudad se
encuentran entre los vecindarios mas pobres del condado de
Atlantic y del estado, con una tasa de pobreza combinada del
39 %, mas del doble del promedio del condado y mas de tres
veces el promedio estatal. Los ingresos de los residentes en las
Zonas de Oportunidad han disminuido en mas del 4 % desde
2011y el desempleo se ha elevado. Al mismo tiempo, el valor
de las viviendas en las Zonas de Oportunidad decayo en 20 %
aproximadamente.

Todos estas iniciativas mejorarian con mayor armonizacion
y coordinacion. La mayorfa de estas iniciativas carecen
de un enfoque particular en las empresas emergentes, los
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jovenes empresarios o las pequefias empresas. El Estado
puede y deberia fomentar reuniones periodicas de las partes
interesadas con miras a desarrollar una vision econdmica que
crearfa una mayor armonizacion de las actividades; orientarfa
las decisiones en los afios venideros; y atraeria a los inversores
que buscan proyectos bien pensados y, en general, con amplio
apoyo. Un analisis detallado de la economia local y regional, as
como una revision de las practicas efectivas de otras economias
costeras y en ciudades turisticas serfa sin duda util. Esta
revision requerirfa el compromiso con los miembros actuales
dela comunidad, los titulares de propiedades e inversionistas, y
podria servir para incorporar la opinion de la Administracion
acerca de que el desarrollo de los fundamentos de la tecnologfa
verde y la produccion de energia es un camino promisorio para
el futuro de Atlantic City y el condado de Atlantic.

Incluso cuando se esta en el proceso de planear como atraer
nuevos negocios, la Ciudad debe abordar las preocupaciones de
las pequenias empresas. Como se menciond anteriormente, la
llegada de los casinos conllevo el fracaso de muchas pequerias
empresas en toda la Ciudad. Las que se han quedado, han
tolerado los periodos de auge y quiebra de la economia y de
los casinos. Forman parte del tejido de la ciudad mas alla del
Distrito Turistico y son esenciales en la identidad de la Ciudad.
Cuando el Equipo de Evaluacion se reunio con una docena
de propietarios de pequefias empresas, se levantd un eco de
preocupaciones planteadas en otros lugares acerca de que los
procesos reglamentarios de la Ciudad pueden ser un desafio
innecesario para sus negocios, y que en la ciudad se podria hacer
un mejor trabajo proporcionando los servicios que ayuden a
contribuir a tener un ambiente agradable para sus clientes.

Recomendaciones:

Iniciativa economica regional. Aprovechar las actuales
iniciativas para crear una de indole empresarial con ambito
regional que garantice la armonizacién entre las iniciativas
estatales, de la Ciudad, del condado y del desarrollador. El
aeropuerto es una ventaja estratégica para la region. El Estado
deberia trabajar con el condado para maximizar su potencial
estratégico y eliminar las barreras al crecimiento.

Acciones de apoyo para desarrollar la colaboracion entre
Atlanticare y la Stockton University. Atlanticare ha priorizado
la apertura de un nuevo centro de entrenamiento dentro

de Atlantic City. El Estado deberia apoyar el desarrollo de
esa instalacion y el compromiso de Stockton para con ella.
Ademds, el Estado deberfa tomar medidas para garantizar
que el Atlantic Cape Community College participe en ayudar
a desarrollar una cartera de trabajo en una amplia gama de
funciones dentro del ambito médico.

Cambio del enfoque hacia la generacion del milenio y los jovenes
emprendedores. Con el crecimiento de la poblacion como
objetivo estratégico, el Estado deberfa trabajar junto con la
Ciudad y la Universidad Stockton para comprender y abordar
las necesidades de los estudiantes de esa universidad y de los
empresarios reubicados para que participen en la comunidad y
consideren que Atlantic City es un lugar para iniciar tanto una
actividad profesional como familiar.

Apoyar la rentabilidad y el crecimiento de las pequefias
empresas. Las empresas mas pequenias tienen el potencial de
acarrear un dinamico cambio de uso de las dreas baldias y
deterioradas de la ciudad o contribuir a su ruina si fracasan.
Apoyar la rentabilidad de Main Street en Atlantic City se
convierte asi en un elemento clave en las iniciativas para no
perder terreno. Podria ser un elemento impulsor del cambio
en los esfuerzos por progresar. Estas iniciativas deberfan ser
inclusivas y tratar de catalizar el potencial de las empresas de
propiedad de las minorias y las mujeres para que contribuyan
al crecimiento econdmico.

Desarrollo de estrategias para mejorar el acceso a Atlantic
City. Atlantic City puede convertirse en un lugar dinamico
para vivir, trabajar y divertirse. Actualmente cuenta con un
limitado servicio de trenes y aviones. La Ciudad y la region
podrian prosperar si el viaje en tren entre Atlantic City y
Filadelfia durase menos tiempo y si los viajeros locales tuviesen
un conjunto mas rico de opciones. Abordar el problema del
transito harfa que la ciudad fuese mas atractiva como un hogar
para los viajeros y una opcion mucho mas probable para los
clientes que buscan entretenimiento.

b. Ampliacién de oportunidades: Conseguir trabajo
para las personas

Las iniciativas de empleo que no estan estrechamente vinculadas
a las iniciativas economicas y de los empleadores tienen mucho
menos probabilidad de tener éxito que si son coordinadas con
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la vision de los empleadores. Las iniciativas de desarrollo que
no apunten a empleos con salarios elevados y alto potencial
de crecimiento es probable que no generen el tipo de empleos
que ayuden a las personas a salir de la situacion de pobreza.
Estas son dos consideraciones estratégicas que deben tener
un alto rango en el pensamiento de los decisores de politica
porque Atlantic City tiene una tasa de desempleo que era del
9.3 % en comparacion con el 4.7 % para todo el estado al 30 de
marzo; el ingreso medio es inferior a $28,000, y la propiedad de
la vivienda alcanza solo el 27 %, muy por debajo de la media
estatal. Cualquier estrategia integral de desarrollo debe requerir
un esfuerzo significativo para reclutar, capacitar y retener
personal en el empleo a medida que se expanda la economia.

El Equipo de Evaluacion ha apoyado la creacion de una mesa
redonda sobre empleo, la cual ha sido organizada por la Greater
Atlantic City Chamber of Commerce con la participacion de
miembros del sector. Los participantes hasta la fecha incluyen
ala Ciudad, varios sindicatos locales, representantes de casinos
y la junta de desarrollo de la fuerza laboral del condado. Ante
la ausencia de un departamento de trabajo dentro de la ciudad,
el consejo probablemente tendra que proceder segtin 501(c)(3)
para proporcionar una estructura y garantizar la rendicion de
cuentas para las actividades futuras.

En la primavera pasada, durante la preparacion de su
inauguracion, el Hard Rock Hotel and Casino comenzé un
plan solido y eficaz para contratar a residentes de Atlantic
City y llenar los puestos de trabajo vacantes en el nuevo
lugar. En estrecha colaboracion con el Local 54, el Hard
Rock ha desarrollado un ambicioso programa de formacion,
disefiado para preparar a quienes van a trabajar, incluso a los
desempleados cronicos, en la propiedad. Hard Rock se ha
convertido en un defensor de la contratacion de ciudadanos
con antecedentes penales defectuosos. Hard Rock parece estar
bien encaminada hacia su objetivo de brindar oportunidades
de trabajo a quienes buscan empleo en Atlantic City.

Recomendaciones:

o Establecer un marco institucional para el Consejo del
Empleo. Actualmente, las partes interesadas del Consejo
del Empleo se retnen de manera disciplinada, pero
informal, convocada por la Camara de Comercio. Para
que su labor capte atencion, se necesitara un marco

institucional. El Equipo recomienda que el Estado facilite
la formacion de una organizacién sin fines de lucro con el
tinico propdsito de ser el punto central de coordinacion de
los esfuerzos de capacitacion y retencion.

o Fijar metas de empleo en Atlantic City. Hard Rock se ha
convertido en un lider en la oferta activa de puestos de
trabajo para los residentes de Atlantic City. El Consejo
deberia buscar que haya una participacion mas amplia
en todo el sector.

o Conseguir la participacion de agencias clave en la
capacitacion de empleados potenciales. No todas las
agencias que ofrecen servicios de colocacion operan con
el mismo nivel de efectividad. El Consejo del Empleo
deberia trabajar con el Departamento de Trabajo para
garantizar que las agencias que ofrecen los servicios
de colocacion puedan impartir la mejor capacitacion
presencial en estrecha colaboracion con los empleadores
locales para mantenerse al dia en sus necesidades.

«  Involucrar al Departamento de Trabajo de Nueva Jersey en
la iniciativa. El Departamento de Trabajo tiene muchas
herramientas que deberfan utilizarse en apoyo en la
conversion de oportunidades para que los residentes
de Atlantic City obtengan buenos empleos, incluidos el
analisis de datos y las becas de capacitacion.

o Establecer vias profesionales desde la escuela secundaria.
El Consejo del Empleo deberia trabajar con el
Superintendente de Escuelas para establecer pasantias
para jovenes y personas de la tercera edad.

o Codificar y, segin corresponda, extender las acciones a las
personas empleadas con condenas por delitos graves. Las
barreras contra el empleo de individuos con condenas por
delitos graves son demasiado amplias y, segun algunos,
han perdido su razon de ser.

D. CAMINOS AL EXITO
PARA LOS JOVENES

Las estrategias mas efectivas incluyen planes para las
generaciones futuras. Se forma a futuros lideres y se abordan
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los problemas actuales que enfrentan los jovenes. Atlantic City
es el hogar de diez mil jovenes de 18 afios 0 menos.

Muchos de los que se gradiian de la Atlantic City High School
encuentran trabajo en el sector de los casinos. Otros logran
matricularse en la Universidad Stockton, en Atlantic Cape
Community College y en otras instituciones de ensefianza
superior en todo el pais. También existen programas
menores para estudiantes de ciencias, tecnologia, ingenierfa
y matematicas (STEM, por sus siglas en inglés). El Equipo
de Evaluacidn visitd una mafiana el programa Connecting
the Dots (CTD), que introduce a los jovenes al campo de la
computacion, robética y disefio de aplicaciones. Después de la
escuela y durante el verano, los nifios encuentran maneras de
enriquecer sus vidas en el Boys and Girls Club y en la PAL.
Estan llenos de promesas. Dicho esto, existe mucho potencial
que solo puede fructificarse si se

brindan oportunidades mas amplias

a los nifios. Mds de un tercio de la

Ante los niveles de pobreza y las expresiones negativas, el
Equipo de Evaluacion recomienda que la ciudad se asocie con
la Junta de Educacion para evaluar la calidad de vida de la
comunidad y su impacto en los nifios. Una herramienta de
evaluacion que se ha utilizado en todo el pais es el Perfil de
Recursos para el Desarrollo. Este tipo de encuesta fue disefiada
y administrada por el Search Institute. Mide las fortalezas
internas y el apoyo externo de los jovenes y su crecimiento
en estas areas clave a lo largo del tiempo. Los resultados de
la prueba se compartirian con la escuela, pero, lo que es mas
importante, permitirfa a las familias y a las organizaciones
comunitarias comprender con mas claridad las necesidades
de los nifios. Después de aplicar la prueba, los consultores
del Search Institute trabajarfan con la comunidad para ayudar
a desarrollar soluciones programaticas a cualquier carencia
identificada por la encuesta.

poblacion infantil vive por debajo
del nivel de pobreza; los nifios de
toda la ciudad deben enfrentarse a la
delincuencia y la privacion que se ha
establecido en algunos vecindarios.
Algunos viven con miembros de
la familia con un historial laboral
esporadico o inexistente.  En
resumen, para muchos hay una
carencia de oportunidades.

El Equipo de Evaluacién se reunio
con los dirigentes del Boys and
Girls Club y de la PAL. El equipo
también se reunio con los padres de
los nifios mas pequerios del programa
Head Start. Durante estas visitas,
los diez mil nifios fueron referidos
como «los ciudadanos olvidados»
y «los ciudadanos invisibles». Nos
enteramos que después del recorte
de los programas escolares, como
resultado de la crisis fiscal, también
era dificil o imposible encontrar
empleo en el verano.

Ciudadanos olvidados: Poco después de que el
gobernador Murphy iniciara esta iniciativa, el Equipo
de Evaluacion se enterd del suicidio de un nifio de once
anos en la comunidad. El apoyo de la comunidad a la
familia fue tremendo. Se hicieron arreglos especiales
para que los amigos del joven asistieran al servicio y
vieran a su amigo por separado. Uno de los amigos del
nifio mird las flores, las fotos y el apoyo y, simplemente,
se maravillé de todo lo que se estaba haciendo para
conmemorar al nifo. Esa reaccion sorprendid a uno de
los proveedores de servicios por el hecho de que cémo
un nifio podia carecer tanto en la vida como para poder
mostrar asombro y envidia por la conmemoracion
de la corta vida de su amigo. El Superintendente de
Escuelas ha acordado trabajar con el Estado para llevar
a cabo una evaluacién de las necesidades de los nifios
de toda la comunidad fuera del horario lectivo.
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Pasantias y mentores

Las antiguas ciudades industriales que tienen capacidad para
mantener su progreso también preparan a los lideres futuros.
Atlantic City, sin duda, puede hacer mas para desarrollar una
proxima generacion de lideres para la vida civica y comercial.
Muchas comunidades utilizan programas extraescolares y
trabajos de verano para preparar jovenes talentos. Proporcionan
pasantias en empleos con potencial de crecimiento y transmiten
conocimientos de una generacion a otra. Los jovenes de la
generacion del milenio, con quienes nos entrevistamos, y los
que les brindan servicios, en forma undnime pensaban que se
puede hacer mas. La sensacion de desesperacion a una edad
temprana, aunque no generalizada, empuja a tomar medidas.

El Equipo de Evaluacion ha trabajado con las partes interesadas
de toda la comunidad para encontrar apoyo para los programas
de los jovenes. Cuando quedo claro que la PAL y el programa
Connecting the Dots ofrecfan una mayor capacidad de
enriquecimiento en el verano, el Equipo de Evaluacion trabajo
con el DCA para poder tener acceso a los fondos necesarios
para trescientos miembros adicionales de la PAL y becas para
que mas nifios se inscribieran en el programa Connecting
the Dots. La CRDA estd preparada para apoyar programas
juveniles, como la PAL, y varias asociaciones civicas acordaron
suscribir a jovenes cientificos que formaban parte del programa
Connecting the Dots. Se puede y se deberfa hacer mucho mas.

Atlantic City alberga una gran concentracién de empresas con
operaciones sustanciales en tecnologia de la informacién. Los
casinos y la Division de Seguridad de Juegos de Azar estan a
la vanguardia de la tecnologia de ciberseguridad; y el Centro
Tecnoldgico de la Administracion Federal de Aviacion (FAA,
por sus siglas en inglés) es el centro nacional para el desarrollo
y las pruebas de tecnologia de la industria aerondutica. Esta
concentracion de empresas sitiia a Atlantic City y al condado
de Atlantic en una plataforma atractiva y prometedora para
el inicio de una carrera tecnoldgica. Como resultado, el
Equipo de Evaluacion ha trabajado con el director del sistema
escolar, Liberty Science Center, Hard Rock y Borgata, Division
de Seguridad de Juegos de Azar, Universidad Stockton y
Atlanticare para desarrollar un programa de pasantias para los
estudiantes de la Atlantic City High School, que actualmente
estan inscritos en la iniciativa de STEM. Este programa se
centrarfa en las carreras de tecnologia y podria tener un

amplio impacto con la participacion de la mayorfa, si bien no
todas, de las instituciones de enlace en Atlantic City, incluidos
los casinos. El director del sistema escolar espera iniciar el
programa en otoflo. Ademds, el condado ha coordinado con
el Centro Tecnologico para crear un programa de aprendizaje
sobre mantenimiento aerondutico en asociacion con Embry-
Riddle. Se ha presentado una propuesta de apoyo al programa
ante la Autoridad de Desarrollo Economico de Nueva Jersey
(EDA, por sus siglas en inglés). El Equipo de Evaluacion
considera que esta propuesta debe ser tomada en cuenta con
mucha seriedad.

El Equipo de Evaluacion reconoce que la EDA recibe muchas
solicitudes y apoya firmemente la financiacion de esta iniciativa.
Se crearian, evidentemente, oportunidades en un momento en
que son muy hecesarias, y estd completamente en consonancia
con los objetivos estratégicos regionales.

El Equipo de Evaluacion opina que los funcionarios locales
podrian acoger la expansion de sus ofertas de pasantias
como oportunidades para que los estudiantes entiendan el
funcionamiento del Gobierno.

Recomendaciones

o Realizar una encuesta de necesidades de los jovenes de
Atlantic City. El Equipo de Evaluacion recomienda que el
Estado trabaje con la Junta de Educacion para administrar
la encuesta del Perfil de Recursos para el Desarrollo y
forme un grupo de trabajo multidisciplinario, compuesto
por representantes escolares, grupos comunitarios y
organizaciones juveniles, entre otros, para trabajar con
el Search Institute, o grupo similar, para abordar las
necesidades identificadas.

o Establecer el objetivo de proporcionar programas
extracurriculares y fuera del periodo lectivo para todos los
jovenes de Atlantic City. Incluso sin los resultados de la
encuesta del Perfil de Recursos para el Desarrollo, esta
claro que los jovenes de Atlantic City han sido privados
de oportunidades. Como complemento ala necesidad de
programas de intervencion temprana, como una mejora
de la justicia penal, el Estado y la Ciudad deben apoyar
los programas de promocion del desarrollo positivo de
los jovenes.
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o Reencaminar ala CRDA hacialas inversiones en la juventud
de Atlantic City. De conformidad con su amplia mision,
la CRDA deberia proporcionar en forma regular algunos
fondos y otros recursos para las iniciativas de apoyo para
el establecimiento de programa para los jovenes dentro de
Atlantic City. Las iniciativas de desarrollo comunitario
deben ir mas alla de las inversiones en estructuras fisicas a
lasinversionesenlas personas. Ademas de desarrollar flujos
de financiamiento para programas juveniles, la CRDA
ha subutilizado el potencial del espacio de construccion
que podria utilizarse para apoyar la capacitacion y las
oportunidades recreativas para los jovenes.

o Identificar programas de subvenciones estatales para
apoyar a los jovenes de Atlantic City. Se deberfa sondear
la posibilidad de existencia de recursos del DCA y otras
agencias estatales que proporcionen apoyo adicional para
los programas extracurriculares y fuera del periodo lectivo.

o Construir una base para el éxito futuro. El Estado deberia
trabajar con la Ciudad y con otras partes interesadas
para poner en marcha y ampliar programas de pasantias
para crear vias de acceso a empleos con alto potencial de
crecimiento.

E. INFRAESTRUCTURA CIVICA:
ASOCIACIONES VECINALES Y
ORGANIZACIONES ARTISTICAS

El compromiso de la comunidad es un elemento central para
la revitalizacion de las antiguas ciudades industriales. Atlantic
City tiene la gran ventaja de contar con asociaciones civicas
vecinales, emprendedores sociales y organizaciones artisticas
que aportan energfa valiosa a la vida comunitaria. Durante
mas de un siglo, la Ciudad se ha beneficiado de las asociaciones
civicas vecinales que plantean sus inquietudes sobre el
vecindario, organizan eventos comunitarios, y desempefian
un papel principal en los proyectos de mejoras vecinales.
En conjunto, las asociaciones civicas forman un grupo de
referencia, llamado Atlantic City United, y que a menudo
proporcionan foros de importancia para que los funcionarios
puiblicos se pongan en contacto con los constituyentes. También
proporcionan un punto de confluencia para que los miembros
de la comunidad se opongan a las iniciativas que han avanzado

sin que se haya tomado en cuenta de manera significativa el
punto de vista de la comunidad. Estas asociaciones, junto
con las organizaciones artisticas y los grupos mds pequeos,
enfocados en la prestacion de servicios, son vias criticas de
participacion comunitaria. Se les puede pedir que desempefien
un papel mas importante, particularmente a medida que la
Ciudad enfrenta en forma continuada temas de justicia racial
e inclusion, al mismo tiempo que se transforma en una urbe
mucho mas diversa donde ningtin grupo étnico es mayoritario.

Hay cinco asociaciones civicas que coinciden con
aproximadamente los principales vecindarios de Atlantic City.
Son lideradas por residentes de larga data que han asumido la
responsabilidad de denunciar a los propietarios que no pueden
mantener sus propiedades, limpiar lotes abandonados y pedir
cuentas a los funcionarios electos. Por ejemplo, la Bungalow
Park Civic Association ha puesto en marcha una iniciativa
de embellecimiento después de investigar y asegurarse
subvenciones federales de ayuda para sefializacion y pintura.

Otras iniciativas incluyen la vigilancia del primer barrio en
colaboracion con los propietarios de viviendas para garantizar
que su propiedad esté bien mantenida, y las actividades del tercer
barrio para limpiar lotes abandonados. Las asociaciones pueden
ser diestras para responder a las necesidades. Por ejemplo, en
junio, se invit6 al Equipo de Evaluacion a observar un programa
de ciencia, tecnologfa, ingenierfa y matematicas que ha sido
implementado en colaboracion con la PAL. El programa introdujo
a jovenes eruditos en ciernes a la robética y la codificacion
por computadora. Aunque el programa tenfa capacidad para
cincuenta estudiantes, solo treinta nifios estaban inscritos.
Cuando los lideres de las asociaciones civicas se enteraron de la
necesidad de apoyo a las becas, decidieron que cada uno darfa
matricula para dos o tres estudiantes para el verano.

Las asociaciones civicas también han demostrado que
pueden convertirse en voceras poderosas en asuntos de
mayor envergadura. Cuando el Delegado del Estado, en
respuesta a diversos intereses, desarrollé un plan para
vender los activos de la Autoridad de Servicios Publicos
Municipales, las asociaciones civicas se unieron para
oponerse a la privatizacion de un importante recurso de la
ciudad. En el transcurso de cuatro meses, ellas dirigieron
las reuniones del Ayuntamiento y reunieron firmas mediante
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visitas puerta a puerta para obligar al Delegado y al Estado a
dar marcha atras al plan.

El trabajo de las asociaciones civicas en Atlantic City, ademas del
de otros grupos en todo el estado, brinda un fuerte apoyo a la
idea de que las iniciativas dirigidas por los ciudadanos tienen un
papel importante que desempefiar en el futuro de Atlantic City
como lo han hecho en otras ciudades. La Campaia Ciudadana
proporciona herramientas para la resolucion no culposa de
problemas que se ha implementado en Newark, Perth Amboy
y Trenton. Los resultados de estas acciones de confianza civica
se reflejan en los cambios en las ordenanzas locales, en los foros
dirigidos por la comunidad sobre vigilancia policial, y en el
primer debate no culposo entre los candidatos a gobernador.

Las instituciones artisticas y culturales dentro de la ciudad
han proporcionado la vision necesaria para enriquecer la vida
cultural de la ciudad y proporcionar oportunidades para los
nifios de la Ciudad. EI Consejo
de las Artes patrocina un festival

Aparte de las asociaciones civicas, otras iniciativas ciudadanas
a veces se llevan a cabo en forma aislada. Una de tantas
instituciones de base en Atlantic City deberia apoyarse en las
nuevas herramientas digitales para difundirla informacion sobre
los recursos comunitarios y las oportunidades de servicio que,
de otro modo, pueden ser ignoradas. En Trenton, los ciudadanos
se unieron para desarrollar una pagina web comunitaria que
proporciona bastante informacion sobre los servicios y los
eventos de la comunidad. Llamada collaborationtrenton.org,
funciona como una ventana tnica y es una biblioteca digital
gratuita de recursos y servicios disponibles para los miembros
de la comunidad. Una muestra de la pantalla de su pagina de
inicio se encuentra en la Figura 10.

Atlantic City es también en gran medida una fuente de fortaleza
civica sin explotar: los empleados de los casinos. En la mayoria
de las antiguas ciudades industriales, los supervisores, los
gerentes y los ejecutivos de instituciones de base, publicas

artistico los fines de semana
llamado 48 Blocks. Ese festival
ha crecido en popularidad e
impacto en el transcurso de solo
tres afios. La fundacion Chicken
Bone Beach ha permitido la
formacién y los espectaculos
de jazz en la ciudad durante
décadas.  La Comision de
las Artes, nombrada por los
lideres municipales, patrocina
una variedad de eventos
comunitarios. Esta energfa civica
puede llevar mas esperanza
al proyecto para revitalizar la
ciudad, porque permite que los
miembros de la comunidad se
sientan orgullosos de su propia
labor, asi como de las iniciativas

Organizaciones de confianza civica: Una organizacion de confianza
civica es una oportunidad con base en la participacion de la
comunidad para permitir que todos los ciudadanos se involucren
en el servicio publico. Consideradas como nuevas «instituciones
democraticas intermediarias» que han sido conducidas con éxito
en varias ciudades de Nueva Jersey. Permiten a los ciudadanos
investigar y llevar adelante soluciones practicas para mejorar
sus vecindarios y comunidades. En Newark, por ejemplo, la
organizacion de confianza civica respaldd un debate gubernativo
no culposo; impulsd la adopcidn de un plan maestro de politicas
sobre proteccion climatica extrema; fomentd un programa
rentable para reducir la falta de vivienda; y promovio la formacion
civica en el plan de estudios de la Newark High School.

de sus vecinos. Estos y otros programas artisticos podrian
brindar un apoyo importante a las actividades que se realizan
ahora. Finalmente, a menudo sin mucha financiacion, hay
emprendedores sociales que cuando identifican una necesidad
se movilizan para solucionarla.

y privadas, pueden desempefar un papel importante en los
asuntos civicos, incluida la gestion de oficinas locales. La
CCA prohibe a los empleados de los casinos ocupar cargos de
eleccion popular. En la practica, los empleados de los casinos
tienden a alejarse de cualquier compromiso con el Gobierno
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local o politico. La prohibicion para ocupar cargos piblicos se
puso en marcha para garantizar que la ciudad no fuese invadida
por casinos. Es posible que el efecto sea que los casinos y sus
empleados se vean a si mismos sin acceso a una via legitima
para expresar su opinion en los asuntos de la Ciudad. Esa
prohibicion priva a la ciudad de un potencial grupo de apoyo
ciudadano, que abarca a quienes tienen capacidad de gestion y
formacion ejecutiva, que podrian ser de gran ayuda mientras

Collaboration TRENTON

la Ciudad se reorienta por un nuevo camino de desarrollo.
Ademas, el Equipo de Evaluacion fue informado de que algunos
gerentes de casinos desalientan a los empleados a involucrarse
en el Gobierno local debido a los riesgos de corrupcion. En
conjunto, la ley y su practica abren una brecha adicional entre
la ciudad y sus principales instituciones. Puede que sea el
momento de levantar la prohibicion. Ciertamente ya va siendo
hora de que sea reexaminada.
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Recomendaciones:

38

Membresia en el Consejo Ejecutivo. Al menos uno de
los miembros del Consejo Ejecutivo, que se describe a
continuacion, deberfa proceder de la dirigencia de las
asociaciones civicas.

Introduccion a la Campania Ciudadana. La Campaia
Ciudadana ha desarrollado herramientas de participacion
comunitaria no partidista acerca de la salud publica,
la seguridad y la falta de vivienda. Estas herramientas
estan fundamentadas y han sido disefiadas para crear una
participacion colaborativa sin sanciones. Pueden ser de
gran valor en Atlantic City.

Desarrollo de una base de datos de colaboracion
comunitaria. Hay muchas iniciativas dirigidas por
ciudadanos que fomentan la participacion de la
comunidad en Atlantic City y que funcionan de forma
aislada. Una de las instituciones de base de Atlantic City
deberifa trabajar con los grupos civicos para construir
una base de datos de recursos, eventos y oportunidades
tal como collaborationtrenton.org.

Apoyo a las oportunidades ciudadanas de fomento
del sentido de identidad. Las asociaciones civicas
han asumido la tarea de mejorar la sefializacion y el
embellecimiento de los vecindarios. Sus ideas deberian
incluirse en los planes para enriquecer la imagen y
percepcion de Atlantic City.

Adopcién de medidas para aumentar el compromiso entre
el personal del casino y la esfera publica de la Ciudad.
Los empleados de los casinos no pueden ejercer cargos
de eleccion popular y se desalienta su participacion en
el Gobierno local. Los responsables politicos deben
reconsiderar ese impedimento y buscar otras maneras,
incluidas las pasantias descritas anteriormente, o grupos
de trabajo centrados en los problemas, para aumentar el
compromiso entre los casinos y la ciudad.



[1I. COMO LOGRARLO

Las medidas estratégicas, anteriormente
esbozadas, exigen que los principales interesados
de los sectores publico y privado de Atlantic City
ejecuten adecuadamente muchas tareas, pero no
todas al mismo tiempo. El nimero de iniciativas, y
el tiempo requerido para su ejecucion, implican la
necesidad de romper las barreras de comunicacién
entre las partes interesadas; establecer un
mecanismo para compartir informacién vy
recursos; y asegurar que las diversas iniciativas
estén armonizadas y, cuando proceda, que se
lleven a cabo en forma coordinada. El mecanismo
de coordinacién se describe a continuacién.

bajo la Ley de Estabilizacion y Recuperacion
Municipal (MSRA, por sus siglas en ingles),
pero que brinde amplio espacio para lograr la
coordinacién y obtencién de informacién de
los actores claves durante la puesta en marcha
del proyecto. En muchos casos, la estructura
propuesta, en particular la Oficina de Proyectos,
proporciona la infraestructura institucional y el
formalismo necesario para reemplazar la labor del
Equipo de Evaluacion, el cual ha venido trabajando
en la implementaciéon de muchas propuestas,
incluso cuando llevaba a cabo una constante labor
de investigacion.

Informe bianual al gobernador

Trenton (supervision)

Consejo de Coordinacion estatal: DCA, AG, DOL, EDA, Salud, DCF, Educacion, NJHMFA, Agricultura

Consejo Ejecutivo: DCA (comisionado adjunto), alcalde, presidente del Concejo, CRDA y otras entidades publicas,

privadas, laborales, y grupos de interés sin fines de lucro.

Facilitador/Coordinador
OFICINA DE
PROYECTOS

Resurgimiento

de Atlantic City

Seguridad Vias de éxito

Planificacion y
- Empleo X
uso de la tierra publica
T
&% Liderazgo de asociacién civicay comunitaria

Responsabilidad, actividades de enriquecimiento comunitario

Salud publica

Eficacia y
responsabilidad,
del Gobierno

para la juventud

AC Solutions en Stockton

(artes, eventos, cooperacion)

Proceso de coordinacion para Atlantic City

La estructura de coordinaciéon se fundamenta
en el concepto de «zona prometedora», usado
por primera vez durante la Administracion

El Equipo de Evaluacién recomienda que el Estado
establezca una estructura de coordinacion que
considere la responsabilidad que le corresponde
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Obama para coordinar la asistencia federal con
la labor realizada por un equipo colaborador
de socios locales. Bajo el concepto de «zonas
prometedoras», la Administracion Obama cre6 un
sistema para coordinar la ayuda federal y canalizar
la colaboracién local. Ese concepto se basaba en
dos reflexiones: que los fondos limitados de ayuda
federal se podian aprovechar mas si se gastaban en
forma coordinada, y que las iniciativas federales
desplegadas en una «zona prometedora» serian
mucho mas eficaces si se implementaran de
manera armonizada. No todas las comunidades
fueron elegibles en la clasificaciéon de «zonas
prometedoras». Inicialmente sélo se seleccionaron
veinticinco, y un punto de referencia clave abarco
la existencia de un socio gubernamental local
eficaz y una fuerte tradicion de colaboracién local.
Las medidas esbozadas en este Informe han sido
disefiadas con el propoésito de fomentar estos dos
aspectos.

Conforme a los requerimientos de la MSRA, el
rumbo estratégico general de la supervision estatal,
para aquellos asuntos en los que el Estado tiene
responsabilidad, le corresponde a la comisionada
del Departamento de Asuntos Comunitarios,
quien en la actual Administracién funge como
vicegobernadora. El comisionado adjunto ejerce
la supervision directa de los asuntos de la Ciudad
como «Representante» del Departamento, tal como
se define en la MSRA.

Consejos estatales y locales

El Equipo de Evaluacién recomienda la creacion
de dos consejos: un Consejo de Coordinacion, a
nivel del Estado, y un Consejo Ejecutivo, a nivel
local. De esta forma, bajo la supervision de la
vicegobernadora, el Consejo de Coordinacion a
nivel del Estado estaria conformado por entidades
estatales que han desempefiado o desempefarian un
papel importante en Atlantic City, ademas del DCA.
Los organismos miembros serian responsables de
desarrollar una estrategia para garantizar que los
esfuerzos del Estado estén armonizados e identificar

a especialistas en el tema, cuando sea apropiado,
para prestar asistencia técnica a las iniciativas para
la ciudad. El Equipo de Evaluacion recomienda que
el Consejo del Estado deberia estar conformado, al
menos, por las siguientes entidades:

o Departamento de Agricultura, que posee
recursos importantes para ayudar a forjar y
orientar acciones que aborden la realidad de
que Atlantic City es un «desierto alimentario».

o Procuraduria General, que tiene potestad
jerarquica sobre el procurador del condado;
establece las politicas de cumplimiento de la ley
en todo el Estado; y dirige las operaciones del
grupo de trabajo en Atlantic City, un cuerpo
policial importante dentro de Atlantic City.

o Autoridad de Desarrollo Econémico, que
proporciona subvenciones y créditos en apoyo
del desarrollo inmobiliario y comercial dentro
de la ciudad y el condado, y que también tiene
potestad para proporcionar subvenciones para
programas de aprendizaje, entre otros aspectos.

« Departamento de Nifios y Familias, que puede
comprometerse a desarrollar una respuesta a la
evaluacion de necesidades.

o Departamento de Educacién, que vigila el
monitoreo de las escuelas de Atlantic City
y puede canalizar recursos a los programas
extracurriculares y otros.

o Departamento de Salud, que colabora con la
Ciudadaldarunarespuestaalosenormesdesafios
de salud publica, descritos anteriormente.

» Departamento de Trabajo y Desarrollo Laboral,
que proporciona apoyo especifico alos programas
de empleo.

o Agencia de Financiamiento de Viviendas
e Hipotecas de Nueva Jersey, que ya tiene
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disefiados varios programas para abordar la
crisis creada por ejecuciones hipotecarias en
Atlantic City, y que sera un socio importante en
los esfuerzos del Departamento de Planificacion
dela Ciudad y el Departamento de Planificacién
de la CRDA, en la medida que se abordan los
problemas créonicos de deterioro.

A nivel local, el Equipo de Evaluacién recomienda
que el DCA trabaje con la Ciudad y los grupos de
interés locales para formar un consejo ejecutivo
compuesto por estos grupos de interés locales
con autoridad operativa sobre los componentes
de las acciones de revitalizacion de Atlantic City.
Tanto en la estrategia de la «zona prometedora»,
como en los estudios de caso referentes a las
antiguas ciudades industriales, se determina que es
fundamental proporcionar una estructura formal
para la colaboracion local, y que debe basarse en
la asociacion entre instituciones gubernamentales,
privadas y filantropicas. La Reserva Federal, de
hecho, identifico la falta de tal coordinacion
como una amenaza directa al progreso de Atlantic
City. El Equipo de Evaluacién recomienda que el
Estado, a través del DCA, trabaje con la Ciudad
para identificar a los miembros de ese Consejo
Ejecutivo. El Equipo de Evaluacién considera que
dicho Consejo Ejecutivo debe estar presidido por
el Representante, y compuesto por las siguientes
autoridades y entidades:

o Alcalde

« Presidente del Concejo de la Ciudad

« CRDA

« ACDEVCO, desarrollador principal del
proyecto del campus de Stockton

 Atlantic County Economic Alliance

o Atlanticare

 Stockton University

o Superintendente de Escuelas

« Autoridad de Vivienda Publica

» Representantes de asociaciones civicas

+ Representantes del area de gestion de casinos

« Representante laboral

Oficina del proyectos y grupos de trabajo

Ambos consejos estarian apoyados por la Oficina
de Proyectos con sede en Atlantic City. Ademads
de atender el trabajo de los consejos, la Oficina de
Proyectos reemplazaria al Equipo de Evaluacion;
elaborara un plan de implementacion, y supervisara,
en algunos casos, y actuara como enlace, en otros,
con lalabor diaria de los grupos de trabajo. Algunos
de estos grupos de trabajo ya estan disefiando
iniciativas para respaldar la revitalizacion:

e Desarrollo Econdmico: Estableceria un cuadro
en el que se representarian y armonizarian
todas las iniciativas econOmicas descritas antes.

« Consejo de Empleos de Atlantic City: Ha tenido
reuniones desde marzo y deberia actuar en
estrecha coordinacion con el grupo de trabajo
sobre desarrollo econémico.

o Seguridad Publica: Estaria encabezado por el
jefe de Policia en estrecha coordinacién con el
fiscal del condado y otras agencias locales de
aplicacion de la ley.

o Salud Publica: Sera conformado después de
que se finalice la evaluacion de necesidades. La
coordinacion de las acciones iniciales estara a
cargo de la Oficina de Proyectos. El Equipo de
Evaluacion recomienda enfocar la labor inicial
en reducir la mortalidad infantil, asi como en
abordar el problema de la obesidad y otras
cuestiones sobre nutricion.

« Planificacién y Desarrollo del Uso de la Tierra:
Sera el principal impulsor de un plan maestro
para la ciudad y coordinara los esfuerzos
estatales y locales para combatir el deterioro.
Seria dirigido por el director de planificacion.

« Jovenesy Vias de Exito: Tendra la responsabilidad
de mejorar los resultados obtenidos en la
juventud de Atlantic City.
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o Eficacia y Responsabilidad del Gobierno:
Impulsara actividades para fortalecer el
Gobierno local, mejorar la transparencia y
capacidad de respuesta. Sera dirigido por el
Representante, quien trabajara estrechamente
con el alcalde y el presidente del Consejo de la
Ciudad.

Oficina de Soluciones para Atlantic City en
Stockton University

La Stockton University ha asumido el firme
compromiso de convertirse en una institucion clave
fundamental para Atlantic City. El nuevo campus
ha atraido a mas de 550 estudiantes residentes; ha
incidido en el mayor numero de alquileres durante
todo el afio y en el incremento de la actividad
comercial de los negocios cercanos.

Ademas, los profesores de la Stockton University han
puesto en marcha numerosos proyectos en Atlantic
City y han escrito ampliamente sobre sus desafios y
soluciones. La Universidad se ha comprometido a crear
la Oficina de Soluciones para Atlantic City, que puede
ayudar a brindar apoyo normativo a las iniciativas del
grupo de trabajo, contar
con el testimonio de
expertos para el consejo
de la ciudad y el acceso
a equipos liderados por
estudiantes de posgrado
para ayudar con las
encuestas en toda la comunidad. Esta Oficina también
sera responsable de garantizar que las actividades de
la Stockton University estén en estrecha coordinacion
con la labor de los miembros del Consejo Ejecutivo.

Asociaciones civicas y organizaciones no
gubernamentales locales

Las asociaciones civicas son uno de los puntos
fuertes de Atlantic City y son fundamentales para
garantizar que el progreso sea sostenible. El Equipo
de Evaluacion considera que se debe integrar a
dos representantes en el Consejo Ejecutivo que
deberfan ayudar a identificar a miembros de la

comunidad para que colaboren con los grupos de
trabajo. Ademas, el Consejo Ejecutivo debe emitir
un informe trimestral sobre los avances realizados y
poner a disposicion representantes que respondan
a las preguntas sobre el avance trimestral en las
reuniones organizadas por las asociaciones civicas.

Transparencia y responsabilidad

ElEquipo de Evaluacion recibié informacién devarios
grupos interesados de que se habian ya discutido
muchas ideas idoneas a lo largo del tiempo, pero que
no se implementaron porque la Ciudad y el Estado,
asi como los grupos de interés locales, no impusieron
sistemas para colocar personal en la tarea y para
rendir cuentas de los logros. El maximo guardian de
la rendicion de cuentas, el publico, fue excluido en
forma habitual del proceso, y se fijaron objetivos con
escasa discusion publica. En consecuencia, el Equipo
Examinador recomienda que la Oficina de Proyectos
trabaje con el Consejo Ejecutivo para elaborar los
informes trimestrales de avance. Ademas, el Consejo
del Estado, bajo la direccion de la vicegobernadora,
deberia emitir un informe semestral sobre el estatus
de las iniciativas para Atlantic City. Estos informes

«Nuestros programas deben ser el punto de apoyo
de la poblacidn de Atlantic City, incluso durante la
tarea de creacion de nuevos negocios».

deberian incluirse en forma regular en el orden del
dia de la CRDA para garantizar que tanto la Junta
como el personal de la CRDA estén informados sobre
la calidad de vida de la comunidad de Atlantic City.

Puntos de referencia para finalizar la supervision estatal
La labor del Equipo de Evaluacién ha evidenciado que
Atlantic City tiene un conjunto de desafios fiscales,
operacionales, econdmicos y sociales que solo se
resolveran bajo la fundamental direccién y asociacion

8 Respuesta de Casino Redevelopment Authority al Informe de Auditorfa de la Oficina de
Servicios Legislativos (OLS, por sus siglas en inglés), 2 de agosto de 2018 (Agosto, 2018), p. 2.
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con el Estado. Se comenzé la revision planteando
una pregunta implicita: si, y bajo qué circunstancias,
el Estado deberia poner fin a la fuerte supervision a
su cargo. Mediante el trabajo de revision se ha hecho
evidente que se deberia continuar con la fuerte
supervision del Estado, en virtud de la MSRA, hasta
que se vislumbren dos condiciones: la expiracion
del mandato de potestad del Estado sobre la Ciudad
bajo la MSRA; o cuando la capacidad municipal esté
firmemente consolidada yla dependencia dela Ciudad
para con la ayuda transitoria estatal se haya reducido
sustancialmente o, mas aun, haya sido eliminada.

Financiamiento

Lamayoria delasiniciativas descritas anteriormente
se centran en el reordenamiento de los recursos
actuales en lugar de la busqueda de nuevas
fuentes de financiamiento. Algunas inversiones en
capacitacion, software e infraestructura y la Oficina
de Proyectos requeriran fondos adicionales, pero
esos costos pueden compensarse por los siguientes
aspectos: la reduccion de costos por honorarios de
los contratistas, incluidos los legales, facturados
durante los dos primeros afios de adquisicion por
parte del Estado y la reprogramacion de algunos de
los fondos generados por la CRDA para atender las
prioridades mas urgentes de Atlantic City.

El Estado ha pagado mas de $4,9 millones en
honorarios y desembolsos al anterior Delegado y
a su bufete de abogados. Ademas, se pagaron mas
de $4,4 millones en honorarios y desembolsos a la
firma de auditoria forense que fue contratada para
apoyar los esfuerzos de transformacion de Atlantic
City. El asesor especial recomendé que muchas de
estas funciones deberian gestionarse con los recursos
actuales del Gobierno con un ahorro sustancial de
la Tesoreria del Estado. Una parte razonable de los
ahorros debe ser reasignada a este esfuerzo.

Hay muchas organizaciones que tienen funciones
similares a las de la CRDA en todo el pais,
particularmente en tierras tribales. Ellas han gastado las
ganancias obtenidas de los juegos de azar para suscribir

becas para los miembros de la tribu, a veces con la
condicién de que quienes reciban estas becas regresen
a sus comunidades para servirlas durante al menos
dos afios. Las tribus han utilizado los ingresos para
establecer centros comunitarios y financiar programas
extracurriculares. El Equipo de Evaluacién no propone
un modelo especifico para que la CRDA cumpla su
mision, pero sugiere que la CRDA tome en cuenta otros
ejemplos de uso eficaz de los ingresos de los juegos de
azar para tener un impacto mas amplio.

Sin embargo, el gasto de la CRDA deberia reflejar las
prioridades politicas del Estado. El liderazgo de la
CRDA ha vuelto a enfatizar ese hecho en su reciente
respuesta a la auditoria de la CRDA®. Durante las
discusiones con el Equipo de Evaluacion, el liderazgo
de la CRDA ha expresado la intencion de centrar la
mayor atencion en los desafios inmediatos, es decir,
la amplia gama de necesidades de Atlantic City, y
ejercer mayor control en sus inversiones destinadas
aimpulsar el desarrollo econdmico. Esas inversiones
deben asentarse en evidencias y tener un fuerte
vinculo con los objetivos estratégicos y tacticos de
la Administraciéon. Ademas, el cambio de enfoque
debe reflejarse en un sélido compromiso de tiempo,
aptitud y patrimonio para el desarrollo de una visiéon
de prosperidad compartida para la ciudad. El Estado
debe trabajar con la CRDA para garantizar que las
inversiones se hagan con la mayor importancia en
vista de las recomendaciones de este Informe.

CONCLUSION

Atlantic City estda en medio de una renovacién
prometedora y posee muchos factores positivos
que pueden ejercerse para garantizar un progreso
duradero. El éxito dependera de la colaboracion
entre las partes interesadas, que deberian tener la
voluntad de comprender y enfrentar algunos de los
mas graves problemas. Esa comprension ayudara a
crear una visiéon de oportunidad compartida. Las
tareas descritas en este Informe delinean los pasos
importantes para esta travesia en comun.

20 de septiembre de 2018
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APENDICE B

2018 Municipal Budget

of the ) CITY of ATLANTIC CITY County of
ATLANTIC for the fiscal year 2018.

Revenue and Appropriations Summaries

Summary of Revenues Anticipated
! 2018 2017
1. Surplus 0 0
2. Total Miscellaneous Revenues 170,557,832 165,766,923
3. Receipts from Delinquent Taxes 2,000,000 1,000,000
4. a) Local Tax for Municipal Purposes 51,843,953 585,853,861
b) Addition to Local School District Tax .
¢) Minimum Library Tax 933,089 1,052,508
Tot Amt to be Rsd by Taxes for Sup of Muni Bnd 62,777,042 56,906,370
Total General Revenues 225,334 875 223,673,293
Summary of Appropriations 2018 Budget Final 2017 Budget
1. Operating Expenses: Salaries & Wages 71,118,209 70,248,899
Other Expenses - 96,161,392 121,894,661
2. Deferred Charges & Other Appropriations I 13,812,951 0
3. Capital Improvements 4,000,000 200,000
4. Debt Service (Include for School Purposes) 34,274,287 29,126,426
5. Reserve for Uncollected Taxes 5,968,036 2,206,307
Total General Apprapriations 225,334,875 223,673,293
Total Number of Employees 1102 1506
Balance of Qutstanding Debt
. General Water Utility. Sewer Utility
Interest 106,837,229.90
Principal 344,609,000.00
Outstanding Balance ) 541,446,229.90 0.00 0.00
Notice is hereby given that the budget and tax resolution was approved by the CITY COUNCIL
of the CITY of ATLANTIC CITY , County of
ATLANTIC on June 13, 2018
A hearing on the budget and tax resolution will be held at City Hall ,on
July 18, 2018 at 5:00 o'clock (PM) at which time and place

objections to the Budget and Tax Resolution for the year 2018 may be presented by taxpayers or
other interested parties.

Copies of the budget are available in the office of Paula Geletei, City Clerk at
the Municipal Building, 1301 Bacharach Blvd. New Jersey,
609-347-5510 during the hours of 9:00 AM to 4:.00 PM

City of Atlantic City Adopted 7/18/18
. Atlaftis ©8y19-18-18 Council Adopted & LFB 8-8-18 xIs

|
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2017 Municipal Budget

of the CITY
ATLANTIC

of ATLANTIC CITY County of
for the fiscal year 2017.

Revenue and Appropriations Summaries

Summary of Revenues Anticipated
2017 2016
1. Surplus 0 0
2. Total Miscellaneous Revenues 164,236,341 116,412,397
3. Receipts from Delinquent Taxes 1,000,000 0
4. a) Local Tax for Municipal Purposes 55,853,861 123,637,277
b) Addition to Local School District Tax

¢) Minimum Library Tax 1,052,509 2,800,582
Tot Amt to be Rsd by Taxes for Sup of Muni Bnd 56,906,370 126,437,859
Total General Revenues 222,142,711 242,850,256

Summary of Appropriations

2017 Budget

Final 2016 Budget

1. Operating Expenses: Salaries & Wages 67,833,899 80,139,236
| Other Expenses 122,776,078 119,345,463
2. Deferred Charges & Other Appropriations 0 350,000
3. Capital Improvements 200,000 200,000
4. Debt Service (Include for School Purposes) 29,126,426 36,782,942
5. Reserve for Uncollected Taxes 2,206,307 6,032,615
Total General Appropriations 222,142,711 242,850,256
Total Number of Employees 847 894
Balance of Outstanding Debt
General Water Utility Sewer Utility
Interest 109,636,523.56
Principal 223,646,000.00
Outstanding Balance 333,282,523.56 0.00 0.00
Notice is hereby given that the budget and tax resolution was approved by the CITY COUNCIL
of the CITY of ATLANTIC CITY , County of
ATLANTIC on April 11, 2017

A hearing on the budget and tax resolution will be held at

May 17, 2017 at

City Hall

5:00 o'clock (PM) at which time and place

objections to the Budget and Tax Resolution for the year 2017 may be presented by taxpayers or

other interested parties.

Copies of the budget are available in the office of

Paula Geletei, City Clerk

,on

at

the Municipal Building, 1301 Bacharach Blvd. New Jersey,
609-347-5510 during the hours of 9:00 AM to 4:00 PM
City of Atlantic City Adopted 77

|
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2016 Municipal Budget

of the CITY of ATLANTIC CITY County of
ATLANTIC for the fiscal year 2016.

Revenue and Appropriations Summaries

Summary of Revenues Anticipated
2016 2015
1. Surplus 0 0
2. Total Miscellaneous Revenues 115,270,468 127,926,826
3. Receipts from Delinquent Taxes 0 2,500,000
4. a) Local Tax for Municipal Purposes 123,637,277 128,410,646
b) Addition to Local School District Tax

¢) Minimum Library Tax 2,800,582 3,755,692
Tot Amt to be Rsd by Taxes for Sup of Muni Bnd 126,437,859 132,166,338
Total General Revenues 241,708,327 262,593,164

Summary of Appropriations

2016 Budget

Final 2015 Budget

1. Operating Expenses: Salaries & Wages 80,135,236 111,278,484
Other Expenses 118,207,534 110,800,106
2. Deferred Charges & Other Appropriations 350,000 930,000
3. Capital Improvements 200,000 200,000
4. Debt Service (Include for School Purposes) 36,782,942 34,697,365
5. Reserve for Uncollected Taxes 6,032,615 5,037,209
Total General Appropriations 241,708,327 262,943,164
Total Number of Employees 1322 1506
Balance of Outstanding Debt
General Water Utility Sewer Utility
Interest 122,659,465.00
Principal 247,406,000.00
Outstanding Balance 370,065,465.00 0.00 0.00
Notice is hereby-given that the budget and tax resolution was approved by the CITY COUNCIL
of the CITY ATLANTIC CITY , County of
ATLANTIC on August 17, 2016
A hearing on the budget and tax resolution will be held at City Hall ,on
November 2, 2016 at 5:00 o'clock (PM) at which time and place

objections to the Budget and Tax Resolution for the year 2016 may be presented by taxpayers or
other interested parties.

Copies of the budget are available in the office of Paula Geletei, City Clerk at
the Municipal Building, 1301 Bacharach Blvd. New Jersey,
609-347-5510 during the hours of 9:00 AM to 4:00 PM
City of Atlantic City Adopted 11/9/16
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2015 Municipal Budget

of the CITY of ATLANTIC CITY County of
ATLANTIC for the fiscal year 2015.

Revenue and Appropriations Summaries

Summary of Revenues Anticipated
2015 2014
1. Surplus 0 0
2. Total Miscellaneous Revenues 127,778,776 62,056,981
3. Receipts from Delinquent Taxes 2,500,000 1,000,000
4. a) Local Tax for Municipal Purposes 128,410,646 197,124,665
b) Addition to Local School District Tax
¢) Minimum Library Tax 3,755,692 5,030,736
Tot Amt to be Rsd by Taxes for Sup of Muni Bnd 132,166,338 202,155,401
Total General Revenues 262,445,114 265,212,382
Summary of Appropriations 2015 Budget Final 2014 Budget
1. Operating Expenses: Salaries & Wages 111,278,384 110,774,993
Other Expenses 110,332,157 105,279,155
2. Deferred Charges & Other Appropriations 900,000 3,726,250
3. Capital Improvements 200,000 4,373,759
4. Debt Service (Include for School Purposes) 34,697,364 36,895,825
5. Reserve for Uncollected Taxes 5,037,209 5,062,400
Total General Appropriations 262,445,114 266,112,382
Total Number of Employees 1506
Bal. of O ding Debt
General Water Utility Sewer Utility
Interest 65,960,172.00
Principal 217,856,000.00
Outstanding Balance 283,816,172.00 0.00 0.00
Notice is hereby given that the budget and tax resolution was approved by the CITY COUNCIL
of the CITY of ATLANTIC CITY , County of
ATLANTIC on January 0, 1900
A hearing on the budget and tax resolution will be held at City Hall ,on
January 0, 1900 at 5:00 o'clock (PM) at which time and place

objections to the Budget and Tax Resolution for the year 2015 may be presented by taxpayers or
other interested parties.

Copies of the budget are available in the office of Rhonda Williams, City Clerk at
the Municipal Building, 1301 Bacharach Blvd. New Jersey,
609-347-5510 during the hours of 9:00 AM to 4:00 PM
City of Atlantic City Adopted Budget 9/22/15
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2014 Municipal Budget

of the CITY

of ATLANTIC CITY County of

ATLANTIC

for the fiscal year 2014.

Revenue and Appropriations Summaries

Summary of Revenues Anticipated
2014 2013
1. Surplus 0 0
2. Total Miscellaneous Revenues 58,208,769 54,299,966
3. Receipts from Delinquent Taxes 1,000,000 4,000,000
4. a) Local Tax for Municipal Purposes 197,124,665 194,345,437
b) Addition to Local School District Tax
¢) Minimum Library Tax 5,030,736 5,008,492
Tot Amt to be Rsd by Taxes for Sup of Muni Bnd 202,155,401 199,353,929
Total General Revenues 261,364,170 257,653,895
Summary of Appropriations 2014 Budget Final 2013 Budget
1. Operating Expenses: Salaries & Wages 102,306,508 100,732,048
Other Expenses 108,999,428 104,841,226
2. Deferred Charges & Other Appropriations 3,726,250 10,500,000
3. Capital Improvements 4,373,759 500,000
4. Debt Service (Include for School Purposes) 36,895,825 36,752,331
5. Reserve for Uncollected Taxes 5,062,400 4,328,290
Total General Appropriations 261,364,170 257,653,895
Total Number of Employees 1506
Balance of Outstanding Debt
General Water Utility Sewer Utility
Interest 76,330,438.00
Principal 244,576,000.00
Outstanding Balance 320,906,438.00 0.00 0.00
Notice is hereby given that the budget and tax resolution was approved by the CITY COUNCIL
of the CITY ATLANTIC CITY , County of
ATLANTIC on March 12, 2014
A hearing on the budget and tax resolution will be held at City Hall ,on
April 9, 2014 at 5:00 o'clock (PM) at which time and place

objections to the Budget and Tax Resolution for the year 2014 may be presented by taxpayers or
other interested parties.

Copies of the budget are available in the office of Rhonda Williams, City Clerk at
the Municipal Building, 1301 Bacharach Blvd. New Jersey,
609-347-5510 during the hours of 9:00 AM to 4:00 PM
City of Atlantic City Adopted Budget 8/13/14
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2013 Municipal Budget

of the CITY of ATLANTIC CITY County of
ATLANTIC for the fiscal year 2013.

Revenue and Appropriations Summaries

Summary of Revenues Anticipated
2013 2012
1.-Surplus 0 0
2. Total Miscellaneous Revenues 45,908,180 39,322,333
3. Receipts from Delinquent Taxes 4,000,000 500,000
4. a) Local Tax for Municipal Purposes 194,345,437 198,563,049
b) Addition to Local School District Tax
c) Minimum Library Tax 5,008,492 5,921,880
Tot Amt to be Rsd by Taxes for Sup of Muni Bnd 199,353,929 204,484,929
Total General Revenues 249,262,109 244,307,262
Summary of Appropriations 2013 Budget Final 2012 Budget
1. Operating Expenses: Salaries & Wages 100,788,348 100,783,081
Other Expenses 96,393,141 111,542,134
2. Deferred Charges & Other Appropriations 10,500,000 542
3. Capital Improvements 500,000 250,000
4. Debt Service (Include for School Purposes) 36,752,330 32,510,182
5. Reserve for Uncollected Taxes 4,328,290 2,721,323
Total General Appropriations 249,262,109 247,807,262
Total Number of Employees 1508 1433
Bal of O ding Debt
General Water Utility Sewer Utility
Interest 54,184,966.00
|[Principal 210,924,000.00
||[Outstanding Balance 265,108,966.00 0.00 0.00
Notice is hereby given that the budget and tax resolution was approved by the CITY COUNCIL
of the CITY of ATLANTIC CITY _, County of
ATLANTIC on February 27, 2013
A hearing on the budget and tax resolution will be held at City Hall ,on
March 27, 2013 at 5:00 o'clock (PM) at which time and place

objections to the Budget and Tax Resolution for the year 2013 may be presented by taxpayers or
other interested parties.

Copies of the budget are available in the office of Rhonda Williams, City Clerk at
the Municipal Building, 1301 Bacharach Blvd. New Jersey,
609-347-5510 during the hours of 9:00 AM to 4:00 PM
City of Atlantic City Adopted Budget

|
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2012 Municipal Budget

of the ' CITY

ATLANTIC

of ATLANTIC CITY County of
for the fiscal year 2012.

Revenue and Appropriations Summaries

City of Atlantic City

Adopted Budget

Summary of Revenues Anticipated
2012 2011
1. Surplus 0 100,000
2. Total Miscellaneous Revenues 29,732,862 45,273,977
3. Receipts from Delinquent Taxes 500,000 600,000
4. a) Local Tax for Municipal Purposes 198,563,049 192,474,738
b) Addition to Local School District Tax
¢) Minimum Library Tax 5,921,880 5,388,115
Tot Amt to be Rsd by Taxes for Sup of Muni Bnd 204,484,929 197,862,853
Total General Revenues 234,717,791 243,836,830
Summary of Appropriations 2012 Budget Final 2011 Budget
1. Operating Expenses: Salaries & Wages 100,917,449 98,548,073
Other Expenses 98,318,295 120,360,554
2. Deferred Charges & Other Appropriations 542 0
3. Capital Improvements 250,000 550,000
4. Debt Service (Include for School Purposes) 32,510,182 21,669,817
5. Reserve for Uncollected Taxes 2,721,323 2,708,386
Total General Appropriations 234,717,791 243,836,830
Total Number of Employees 1506 1433
Balance of Outstanding Debt
General Water Utility Sewer Utility
Interest 18,093,237.00
Principal 140,619,000.00
Outstanding Balance 158,712,237.00 0.00 0.00
Notice is hereby given that the budget and tax resolution was approved by the CITY COUNCIL
of the CITY of ATLANTIC CITY  , County of
ATLANTIC on March 7, 2012
A hearing on the budget and tax resolution will be held at City Hall ,on
April 11, 2012 at 5:00 o'clock (PM) at which time and place
objections to the Budget and Tax Resolution for the year 2012 may be presented by taxpayers or
other interested parties.
Copies of the budget are available in the office of Rhonda Williams, City Clerk at
the Municipal Building, 1301 Bacharach Blvd. New Jersey,
609-347-5510 during the hours of 9:00 AM to 4:00 PM
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2011 Municipal Budget
of the CITY of ATLANTIC CITY County of
ATLANTIC for the fiscal year 2011.
Revenue and Appropriations Summaries
Summary of Revenues Anticipated
2011 2010
1. Surplus 100,000 0
2. Total Miscellaneous Revenues 35,133,553 26,527,861
3. Receipts from Delinquent Taxes 600,000 150,000
4. a) Local Tax for Municipal Purposes 192,474,738 189,993,620
b) Addition to Local School District Tax
Tot Amt to be Rsd by Taxes for Sup of Muni Bnd 192,474,738 189,993,620
Total General Revenues 228,308,291 216,671,481
Summary of Appropriations 2011 Budget Final 2010 Budg
1. Operating Expenses: Salaries & Wages 99,284,473 101,835,674
Other Expenses 109,783,730 93,371,495
2. Deferred Charges & Other Appropriations 0 0
3. Capital Improvements 250,000 0
4. Debt Service (Include for School Purposes) 21,669,817 20,389,131
5. Reserve for Uncollected Taxes 2,708,386 1,075,181
Total General Appropriations 233,696,406 216,671,481
Total Number of Employees 1506 1433
Balance of Outstanding Debt
General Water Utility Sewer Utility
Interest 19,241,350.00
Principal 113,240,000.00
Outstanding Balance 132,481,350.00 0.00 0.00
Notice is hereby given that the budget and tax resolution was approved by the CITY COUNCIL
of the CITY of ATLANTIC CITY _, County of
ATLANTIC on March 23, 2011
A hearing on the budget and tax resolution will be held at City Hall ,on
27th at 5:00 o'clock (PM) at which time and place
objections to the Budget and Tax Resolution for the year 2011 may be presented by taxpayers or
other interested parties.
Copies of the budget are available in the office of Rosemary Adams, City Clerk at
the Municipal Building, 1301 Bacharach Blvd. New Jersey,
609-347-5510 during the hours of 9:00 AM to 4:00 PM
City of Atlantic City State Adopted 6/23/11
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2010 Municipal Budget

of the CITY
ATLANTIC

of ATLANTIC CITY County of
for the fiscal year 2010.

Revenue and Appropriations Summaries

Summary of Revenues Anticipated
2010 2009
1. Surplus 0 850,000
2. Total Miscellaneous Revenues 26,154,511 26,875,522
3. Receipts from Delinquent Taxes 150,000 185,000
4. a) Local Tax for Municipal Purposes 189,993,620 175,912,535
b) Addition to Local School District Tax
Tot Amt to be Rsd by Taxes for Sup of Muni Bnd 189,993,620 175,912,535
Total General Revenues 216,298,131 203,823,057
Summary of Appropriations 2010 Budget Final 2009 Budget
1. Operating Expenses: Salaries & Wages 102,106,626 98,270,832
Other Expenses 92,727,193 82,039,639
2. Deferred Charges & Other Appropriations 0 118,800
3. Capital Improvements 0 600,000
4. Debt Service (Include for School Purposes) 20,389,131 21,756,025
5. Reserve for Uncollected Taxes 1,075,181 1,037,761
Total General Appropriations 216,298,131 203,823,057
Total Number of Employees 1506 1433
Balance of Outstanding Debt
General Water Utility Sewer Utility
Interest 19,241,350.00
Principal 113,240,000.00
Outstanding Balance 132,481,350.00 0.00 0.00
Notice is hereby given that the budget and tax resolution was approved by the CITY COUNCIL
of the CITY of ATLANTIC CITY , County of
ATLANTIC on April 14, 2010

A hearing on the budget and tax resolution will be held at

12th at

City Hall

5:00 o'clock (PM) at which time and place

objections to the Budget and Tax Resolution for the year 2010 may be presented by taxpayers or

other interested parties.

Copies of the budget are available in the office of Rosemary Adams, City Clerk
the Municipal Building, 1301 Bacharach Blvd. New Jersey,
609-347-5510 during the hours of 9:00 AM to 4:00 PM

,on

at

53



APENDICE C

Principales indicadores
de salud publica
en Atlantic City, Nueva Jersey

Leslie Kantor, PhD, MPH, Alexander Pugliese, Ohemaa Bohemaa, Laura Jones,
William Halperin, MD, MPH, DrPH
Rutgers School of Public Health
Actualizacién: 13 de julio, 2018

Resumen ejecutivo

Este informe contiene catorce indicadores de salud publica; los cinco primeros son las principales causas de mortalidad en Nueva Jersey:
* Enfermedades del corazén

e Céncer

* Lesiones accidentales

* Embolia o derrame cerebral

* Enfermedades respiratorias inferiores cronicas
¢ Homicidio

* Mortalidad por violencia con armas de fuego
¢ Suicidio

* Diabetes

* Hypertension y enfermedades renales

* Enfermedades hepdticas

* VIH/SIDA

* Mortalidad infantil

* Clamidia (tenga en cuenta que la clamidia no es una causa de mortalidad; es el Unico indicador de no mortalidad en este informe)

2)
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Resumen ejecutivo

* El Departamento de Salud de Nueva Jersey publica tasas ajustadas por edad para
indicadores de salud publica para 22 de 565 municipios del Estado. Atlantic City es uno de
los municipios para los que no se tienen estas tasas.

* Por lo tanto, en el caso de varios indicadores, sélo hay tasas ajustadas por edad a nivel de
condado. Debido a que en la mayoria de los condados de Nueva Jersey existe diversidad
de ingresos, raza/etnicidad y edad, hasta que no se analicen los datos a nivel municipal
por edad, raza/etnicidad y género las disparidades importantes no seran discernibles.

* Los municipios analizados en este informe son: Atlantic City, Camden, Newark y
Morristown. Se consideré a Camden y Newark porque son areas con desafios similares a
Atlantic City; y a Morristown, para compararlo con un area suburbana de ingreso mas alto.

* En casi todos los indicadores analizados, las tasas en Atlantic City superan a las de Nueva
Jersey, en general, y a las de Morristown. En varios casos, las tasas de mortalidad de Atlantic
City también superan las de Newark. En la mayoria, las tasas son comparables entre Atlantic
City y Camden, aunque las de Camden son mds altas en casos de embolias, diabetes,
homicidio, violencia con armas de fuego y clamidia.

Resumen ejecutivo

Por ejemplo, las enfermedades del corazén son la principal causa de muerte en Nueva Jersey, y las tasas
de Atlantic City son comparables a las de Camden y son mas altas que en Newark, Morristown y el
estado, en general.

La tasa de mortalidad de los hombres de raza negra por enfermedades del corazén supera en gran
medida a la de los hombres blancos, y la de las mujeres negras supera, notablemente, la de las mujeres
blancas.

Existe la misma disparidad entre hombres negros y hombres blancos, y mujeres negras y mujeres
blancas, en el caso de todas las causas, cancer, embolias, hipertensién y enfermedad renal, diabetes,
mortalidad infantil (solo mujeres) y clamidia. En el caso de los hombres negros, las tasas superan en
gran medida a las de los hombres blancos en la mortalidad por enfermedades respiratorias.

En cuanto al VIH/SIDA, las tasas para hombres y mujeres de raza negra superan las tasas de hombres y
mujeres de raza blanca, pero por el numero reducido de casos entre otros grupos estas tasas son
variables (ver metodologia para obtener informacidn adicional).

En el caso de la mortalidad por homicidio y por violencia con armas de fuego, las tasas de los hombres
negros exceden las de todos los demds grupos.
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Resumen ejecutivo

* En el caso de los hombres hispanos, las tasas de mortalidad por diversas causas son en
realidad mas bajas que en los hombres negros y blancos. En el caso de las mujeres, las
tasas son mas bajas entre las hispanas que entre las mujeres negras y, a menudo, son
comparables a las de las mujeres blancas.

* Hay dos razones posibles para este resultado. Segln la «paradoja hispana
epidemioldgica» los latinos tienen mejor salud que lo esperado en personas de nivel
socioecondmico bajo. En Atlantic City, otra explicacién radica en el «efecto del
trabajador saludable» entre los hispanos que viven alli, porque ellos trabajan en
industrias que requieren buena salud, pero deben alejarse de la zona por enfermedad
o discapacidad porque estan imposibilitados para trabajar.

* Sin embargo, algunos indicadores tienen tasas mas altas para los hombres y las mujeres
hispanos, tales como lesiones accidentales cuyas tasas son mas altas entre los hombres
hispanos que entre los hombres blancos (y son comparables a las de los hombres negros);
y las mujeres hispanas tienen tasas mas altas de diabetes que las mujeres blancas.

Resumen ejecutivo

* Hay un par de indicadores para los cuales las personas blancas tienen tasas mas altas, y se
refieren a las lesiones accidentales: los hombres blancos tienen una tasa mas alta que los
hombres negros y las mujeres blancas tienen una tasa mas alta que las mujeres negras.

* Los patrones de indicadores con tasas significativamente mas altas entre hombres y
mujeres de raza negra que entre hombres y mujeres de raza blanca son consistentes
con los estudios sobre salud publica disponibles, lo que brinda confianza adicional
en estos resultados.




Principales conclusiones

* Al elaborar tasas ajustadas por edad para Atlantic City y al compararlas con otros
municipios se concluye que Atlantic City enfrenta importantes retos en salud
publica.

* Al analizar los indicadores ajustados por edad por raza/etnicidad y género se concluye que
existen importantes disparidades de salud que permiten comprender la situacién real de la
salud publica, particularmente para los residentes negros en Atlantic City.

* Ademas de las disparidades por raza/etnicidad, en casi todos los indicadores, los hombres
de todas las razas/etnias muestran tasas mas altas de mortalidad que las mujeres.

Metodologia

* En Nueva Jersey, existen tasas disponibles sobre enfermedad y mortalidad ajustadas por edad para sélo 22 de los
municipios mas grandes. Atlantic City no esta entre los municipios para los que existen tarifas ajustadas por edad.

* Sin hacer ajustes por edad, resulta dificil interpretar las tasas, ya que si una tasa es mas alta puede reflejar
simplemente una distribucién de una poblacién de edad avanzada.

* El Departamento de Salud de Nueva Jersey tiene informacién por municipios sobre el numero de casos de
enfermedad o causa de muerte de hombres y mujeres y por raza/etnicidad en su sitio web: sistema de Datos sobre
Evaluacidn de la Salud del Estado de Nueva Jersey (NJSHAD, por sus siglas en inglés)
(https://www26.state.nj.us/doh-shad/home/Welcome.html)

* Con el fin de elaborar tasas ajustadas por edad por género y por raza/etnicidad para Atlantic City y las ciudades
de comparacion:

1) Se incorporaron datos de multiples afios a una condicidn dada para obtener estimaciones mas estables que el
analisis de un solo afio. Se incluyé el total de casos de cada indicador para 2012-2016 (5 afios). Tenga en cuenta que
los datos disponibles mas recientes corresponden a 2016.

2) Se utilizd en el numerador el nimero de casos para hombres/mujeres y para residentes negros, blancos e hispanos
del sitio web NJSHAD del Departamento de Salud del Estado de Nueva Jersey.

3) Se elaboraron tasas ajustadas por edad mediante el uso de datos de poblacion de 5 afios de la Encuesta sobre la
Comunidad Estadounidense de la Oficina del Censo de los Estados Unidos en el denominador, y los datos del Censo
de 2000 como la poblacidn estandar, de acuerdo con la metodologia que utiliza el Departamento de Salud del
Estado de Nueva Jersey para los municipios disponibles.

4)Se compararon las conclusiones obtenidas sobre Camden y Newark con las tasas disponibles de la NJSHAD para
asegurar la consistencia de dichas conclusiones, ya que existen tasas ajustadas por edad para esos municipios.
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Metodologia

* También se obtuvieron datos de raza/etnicidad de la ACS. Las categorias usadas fueron: «blanco (Unicamente)», «negro
o afroamericano (Unicamente)» e hispano (de cualquier raza). La definicién de blanco o negro (Unicamente) es para
«personas que indicaron una categoria especifica y ninguna otra raza, asi como para personas que indicaron dos o0 mas
categorias dentro del mismo grupo racial principal». Es importante tener en cuenta que la categoria hispana es una
etnia, no una raza, y que esta contenida en las estimaciones de personas blancas (Unicamente) y de negras
(Unicamente). Sin embargo, la ACS brinda una estimacion para blanco/no hispano, pero no para negro/no hispano por lo
que para garantizar la consistencia de estos grupos, se usa la categoria «Gnicamente».

¢ Con el fin de entender la influencia en los resultados por la inclusién de «hispano» en las categorias, se calcularon los
datos relacionados con enfermedades del corazdn, lesiones accidentales y diabetes utilizando los datos disponibles
sobre «blancos y no hispanos» para evaluar si cambian estas tasas y cdmo. Las tasas de cada indicador aumentaron
cuando se utilizd la categoria «blanco sin etnia hispana», lo que valida aiin mas los resultados relacionados con el estado
de salud, que son mas altos entre los hispanos que entre los blancos en Atlantic City (ver Resumen ejecutivo).

* Se expurgaron tasas referidas a un nimero muy reducido. En este informe, se han separado tasas que fueron calculadas
sobre 5 0 menos casos durante el periodo de cinco afios, y se han observado las calculadas sobre la base de 6 a 10
casos. Cuando aparece «0», no hubo casos registrados. Las tasas expurgadas se denotan con**.

* Nota: De acuerdo con las normas del Centro Nacional de Estadisticas de la Salud (NCHS, por sus siglas en inglés), el NJSHAD considera que no son confiables
para andlisis las tasas basadas en menos de 20 muertes de 20 personas de la poblacién. Sin embargo, en vista del tamafio de Atlantic City, se consideré que
era apropiado e importante el calculo de tasas con nimeros mds bajos para examinar indicadores relevantes, y sélo fueron expurgados cuando su nimero se
referiaa 5 casos o menos.

¢ Se estimaron intervalos de confianza del 95 % para todas las tasas, que se ilustran en las diapositivas de datos. Es decir, se
puede entender que para un intervalo de confianza del 95 % existe 95 % de seguridad de que el valor real de la tasa estd
contenido en el rango presentado. Las barras verticales negras en cada grafico de barras representan el intervalo de
confianza del 95 por ciento.

* Se elaboraron los célculos en Excel.
Fuentes:
* Oficina del Censo de los Estados Unidos (2018): American Fact Finder. Tomado de: https://factfinder.census.gov/faces/nav/jsf/pages/community_facts.xhtml
* New Jersey State Health Assessment Data (2018): NJ Mortality Data Query Outcome Measure Selection. Tomado de: https://www?26.state.nj.us/doh-
shad/query/selection/mort/MortSelection.html

Limitaciones

* Esta investigacion se centra en las diferencias con base en raza/etnicidad y género,
pero no se hace un andlisis por ingresos u otras variables demograficas.

* Hay un nimero limitado de indicadores en la investigacion. No se puede concluir que
existen las mismas disparidades para otros.

* Si bien mediante el analisis de datos a nivel municipal se pueden identificar poblaciones
con mayor riesgo, se necesitaran otros analisis de sondeo vy, posiblemente, la
recopilacion de datos adicional para identificar los factores que inciden en estas
disparidades.
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Comparacion de tasas de mortalidad infantil*
(2011-2015)

Tasas de mortalidad infantil por municipio (por cada 1000)
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Definicidon: Tasas de mortalidad infantil ajustadas por edad para 2012-2016.

Conclusiones: Las tasas de mortalidad infantil son mas altas en Atlantic City que en Nueva
Jersey, Newark y Morristown, y son comparables a las de Camden.

Nota: En Morristown hubo menos de 10 casos (n=6).

Comparacion de tasas de mortalidad infantil por raza/etnicidad
de la madre en Atlantic City *(2011-2015)

Tasas de mortalidad infantil por raza/etnicidad de la madre (por cada 1000)
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Definicién: Tasas de mortalidad infantil ajustadas por edad por raza/etnicidad y género en un periodo de cinco
afios (2012- 2016).

Conclusiones: Las tasas de mortalidad infantil entre las mujeres negras son significativamente mas altas
que entre las mujeres blancas. Las tasas entre las mujeres hispanas son comparables a las de las mujeres
blancas y son mas bajas que las de las mujeres negras.
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