Calificaciones de la calidad de los planes de salud

Get Covered New Jersey proporciona la siguiente informacion sobre la calificacién de la calidad
de los planes de salud que se ofrecen a los residentes de Nueva Jersey a través del mercado de
seguros de salud. Las calificaciones se obtuvieron de los datos de los Centros de Servicios de
Medicare y Medicaid y su publicacién es un requisito federal.

Sistema de calificacion

Cada plan de salud que se evalué tiene una calificacién de calidad "general” de 1 a 5 estrellas (5
es la mas alta) que incluye la calidad de la atencion médica, la experiencia del miembro y los
servicios y el precio accesible del plan de salud. A continuacidn se muestran las calificaciones de
calidad de las compafiias que trabajan con Get Covered New Jersey, el mercado de seguros de
salud estatal. Nota: Las calificaciones de Aetna CVS Health, que trabaja con el mercado por
primera vez desde 2023, y de United Healthcare, que trabaja con el mercado por primera vez

desde 2024, no estan disponibles.
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* La calificacion de la experiencia del
miembro para la compaiiia Oscar no
estd disponible debido a que no hay
suficientes datos para obtener una
calificacion

* La calificacion general para la
compaiiia Wellcare no estd
disponible debido a que no hay
suficientes datos para obtener una
calificacion

Descargo de responsabilidad: CMS usa los datos proporcionados por los planes de salud en 2024 para calcular los resultados de las calificaciones
de calidad de los planes y de las encuestas de los miembros. Las calificaciones que se muestran corresponden al afio de los planes de salud de
2025. Obtenga mds informacidn sobre estas calificaciones.



https://www.cms.gov/Medicare/Quality-Initiatives-Patient-Assessment-Instruments/QualityInitiativesGenInfo/ACA-MQI/Quality-Rating-System/About-the-QRS

